Ediciéon 1: Febrero 2024

El camino a sequir

El Enfoque de Sistema Seguro para la construccion
de una red de transporte mas segura

MRMENTUM

U.S. Department of Transportation, Office of the Secretary
www.transportation.gov/Momentum



http://www.transportation.gov/Momentum
http://www.transportation.gov/Momentum

Indice

Informacion sobre este CONJUNTO 0@ FECUISOS ......ciiiciiieeieiieeeecteeeeectte e e eette e e eete e e e eateeeeeabaeeeeeareeeeesraeeeeasenas 3
éPor qué los organismos del gobierno deberian solucionar los problemas de seguridad vial?................... 4
¢QUE es Un enfoquE de SISTEMA SEEUIO? ...cuiiiiiiiiiieeeee ettt e e e eeecrtre e e e e e esstrbreeeeeeeesetabaaeeeeesesssssseeeeesaans 6

Elementos esenciales de un plan completo de seguridad vial .........cccceeiviiiieieiiie i, 121
PEISONAS MAS SEEUIAS ...eeeeivrieeeeiteeeeiiteeeeeiteeeeeatteeeeeataeeesateeeesastasaeaasssessasasassastasassassasesansssessassnessnssssesanns 165

¢Como pueden la educacién y la participacién promover comportamientos mas seguros?............... 176
(O Y g =l = I 00 - TR = U L= LSRR 221
VL= a1 (o0 o1 g = Y=Y =4 T o PSPPI 29

¢Cémo influyen los tipos de vehiculos en las normas de seguridad de un gobierno?..........ccccceeeuneee.. 32

¢Cémo pueden los organismos disefiar carreteras para reducir la velocidad vehicular? ...................... 35
Atencion POSTErior @ UN ACCIAENTE . ..iiii ittt e e e e e e e e et rre e e e e e e e e nbraeeeeaeeennsnranes 387
N T T =T g 1Yol o o T USSP 42
(€] [0 1Y o o T OO PTUPUTRPTRRPPPIN 443
Cuestionario de evaluacion preliminar sobre el enfoque de Sistema SEguUro.......cccceeeevveeeecieeeecciee e, 47



Informacion sobre este conjunto de recursos

La Oficina del Transporte y el Comercio Internacionales del Departamento
de Transporte de los EE. UU. (U.S. DOT) prepard este documento como
parte de su iniciativa Momentum.

Por medio de Momentum, el U.S. DOT procura asistir a los asociados
internacionales intercambiando conocimientos y mejores practicas en
ambitos clave, como desarrollo econdémico, sostenibilidad y equidad.

Para obtener mas informacion sobre el material de Momentum del U.S. DOT
consultar:
www.transportation.gov/momentum

Este conjunto de recursos ofrece estrategias y soluciones para reducir el
numero y las consecuencias de los accidentes para los motoristas y los
usuarios de la via publica en general. El objetivo es colaborar con los
responsables de las decisiones en los organismos gubernamentales para:

v' Conocer mejor el enfoque de Sistema Seguro para la seguridad y su
contribucion al logro de las metas generales de seguridad.

v' Aprender a poner en practica las estrategias de un sistema seguro.

Aprender a crear un plan completo de seguridad vial.

v' Conocer mejor las estrategias que pueden adoptar los organismos
(en colaboracién con otros) para apoyar las iniciativas de seguridad
en la red de transporte.

\

En estos recursos, se usa el término “organismo del gobierno” para referirse
a una entidad publica que se dedica al transporte o que participa en la toma
de decisiones sobre transporte a cualquier nivel. Los ejemplos podrian
incluir departamentos o subdepartamentos federales, ministerios o
subministerios de transporte, entidades gubernamentales locales o
regionales o autoridades portuarias.

Este documento de recursos brinda un punto de partida para obtener
informacidn. Para analizar temas especificos mas a fondo, comunicarse con
la iniciativa Momentum del Departamento de Transporte de los EE. UU.

éQuiénes son los usuarios mas
vulnerables de la via publica (VRU)?

En Brasil, mueren unas 44.000
personas al afio en accidentes
viales, de las cuales, mas de la
mitad son peatones, ciclistas 'y
motociclistas. Esto es solo un
ejemplo del riesgo
desproporcionado que corren estos
usuarios en todo el mundo. Los
peatones y los ciclistas son
especialmente vulnerables dado
que son los mas expuestos a
lesiones y muerte en caso de un
accidente, y los que presentan el
menor riesgo para los demas
usuarios de la via publica. La
proteccién de estos usuarios
vulnerables es responsabilidad de
todo el sistema y se deberia
abordar con una estrategia de
varios niveles: desde cambios de
comportamiento hasta disefio e
intervenciones viales.

Vehiculos motorizados de dos
ruedas (PTW): La seguridad de los
motociclistas es una preocupacion
en los paises donde los vehiculos
motorizados de dos ruedas
representan una gran parte de la
flota vehicular. De acuerdo con la
Asociacion de Profesionales de
Informacién sobre la Seguridad en
el Transporte (ATSIP), el nimero
de usuarios de vehiculos
motorizados de dos ruedas
muertos en las carreteras aumento
un 7 % entre 2010y 2019. Los
mayores aumentos durante este
periodo tuvieron lugar en América
Latina, con Chile (mas de un 89 %),
Argentina (mas de un 70 %) y
Colombia (mas de un 66 %).

Fuentes: OMS 2015, DATASUS 2017
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éiPor qué los organismos del gobierno deberian solucionar los problemas

de seguridad vial?

Las muertes en la via publica son evitables y suponen una pérdida tragica para la poblacién de un pais.
Son muchos los motivos por los que los gobiernos deberian solucionar los problemas de seguridad vial,

entre otros:

e Los jovenes son los mas vulnerables a las lesiones causadas por accidentes de transito. Segun
la OMS, los accidentes viales son la principal causa de muerte de las personas entre los 5 y los
29 afios de edad. Esto es especialmente cierto en el caso de los varones jévenes menores de
25 afios, que representan el 73 % de todas las muertes por accidentes de transito.?

e Las economias en desarrollo tienen las tasas mas elevadas de lesiones causadas por
accidentes de transito. El 93 % de las muertes en todo el mundo ocurren en paises de ingresos

bajos y medianos.?

e Larecuperacion de lesiones debidas a accidentes viales
es muy costosa. Los costos del tratamiento de los
lesionados y la pérdida de productividad debida a las
muertes o las discapacidades pueden ser una gran carga
econdmica para las victimas y sus familias. Asimismo, los
accidentes viales y las muertes y lesiones que ocasionan
cuestan a los paises el 3 % de su producto interno bruto
anual.?

Una solucion integral y colaborativa para la seguridad vial deberia
tomar en cuenta las necesidades de todos los usuarios de la via
publica y ofrecer atencidn y proteccidén especial a los mas
vulnerables. Los usuarios de la via publica son ciclistas, peatones,
motociclistas y conductores de vehiculos de motor, y pasajeros,
incluidos los vehiculos de transporte publico en las carreteras (por
ejemplo, autobuses).

En todo el mundo, cerca de 1,3 millones de personas al aifo
pierden la vida en accidentes de transito. Entre 20 y 50 millones
de personas sufren heridas no mortales. Cerca de la mitad de
estas victimas mortales y lesionadas en accidentes de transito son
los usuarios mas vulnerables de la via publica. El término
“usuarios vulnerables de la via publica” se refiere por lo general a
personas que usan modos de transporte que no incluyen
automoviles, transporte publico ni vehiculos comerciales
autorizados (en los que una cabina protege del impacto a los

1 Traumatismos causados por el transito, Organizacion Mundial
de la Salud, junio de 2022

2 Ibidem.

3 Traumatismos causados por el transito, Organizacidon Mundial
de la Salud, junio de 2022

Aplicacién de un enfoque de Sistema Seguro
en los EE. UU.

La seguridad vial en los Estados Unidos ha
mejorado drasticamente en los ultimos

100 afios. Sin embargo, la tasa de muertes
debidas a accidentes viales se estabilizé en la
década de los 90 y no ha disminuido de
manera considerable desde entonces.
Anteriormente, las carreteras se disefiaban
para trasladar a las personas con rapidez, con
menos seguridad. La aplicacién del enfoque
de Sistema Seguro es un cambio esencial en
las prioridades estadounidenses de seguridad
vial para proteger la vida de los mas
vulnerables en las via publica.

En 2022, los EE. UU. publicaron su Estrategia
nacional de seguridad vial (NRSS): una
estrategia completa para la seguridad vial
basada en el enfoque de Sistema Seguro. La
NRSS contribuird a que el Departamento de
Transporte de los EE. UU. logre el objetivo de
reducir un 66 % las muertes causadas por
vehiculos de motor para el afio 2040, un hito
intermedio hacia la meta de lograr cero
muertes en las carreteras. Los EE. UU. estdn
trabajando para lograr que las carreteras sean
mas seguras y aprenden de sus homadlogos
internacionales que han allanado el camino
para mejorar los resultados de seguridad vial.
Ya hay sefiales de mejoras y de que la
estrategia esta dando resultado en los EE. UU.

Fuente: Estrategia nacional de seguridad vial
(en inglés)
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ocupantes). Los usuarios vulnerables de la via publica son los peatones, los motociclistas y los ciclistas. Los
organismos del gobierno pueden aplicar soluciones y estrategias que usen un enfoque de Sistema Seguro para
reducir estos resultados, con la meta de lograr cero muertes y lesiones graves. Las economias en crecimiento
estdn teniendo un aumento considerable de los sistemas de transporte, su uso y los volimenes de vehiculos
motorizados. La incorporacion de un enfoque de Sistema Seguro en el desarrollo de estos sistemas ayuda a
configurar la experiencia de los usuarios, el acceso multimodal y los resultados de la seguridad vial. En los
sistemas de transporte en desarrollo, el disefio de calles teniendo en cuenta la seguridad y la expansién del
acceso al transporte publico contribuyen a reducir las muertes y las lesiones graves, en especial entre los
usuarios vulnerables de la via publica.

El aumento de la seguridad vial hace que los sistemas de transporte sean mds productivos. Permitir el
movimiento seguro sin vehiculos y aumentar las opciones viables de circulacién reducen la congestion
del sistema, aumenta el acceso local y disminuyen las emisiones, los costos, etc. Un enfoque de Sistema
Seguro genera ciclos de inversidn para mejorar las opciones de viaje mas alla de la circulacién individual
en vehiculos, pero también contribuye al mejoramiento del transporte multimodal, incluido el transito y
otros desplazamientos econdmicos y sostenibles.

La;ﬁsamb\ea General de las Naciones Unidas declard en su resslucin
J4/299 un Decenic de Accién para la Seguridad Vial 2021-2030, con el
objetiva de reclucirlas muertes'y traumatismos debidos al transito E n agosto d e 202 O, | a

DEGENIO DE ACGIGN PARA LA SEGURIDAD VIAL n%ﬁldg EN UN 50% gt s Asamblea General de las

periote

2021-2030 . .
Naciones Unidas (ONU)
P e 10y s adoptd la resolucidn
un llamamiento a osgnm’emnsyasamauos
para aplicar un 4 «u . H
ENFOQUE DE SISTEMAS 74/299%, “Mejoramiento de

SEGURDS iteguate la seguridad vial en el

mundo”, en la que proclamé
el Decenio de accién para la

Transports multimodal
T Baliog ol Financiacién ierno

seguridad vial 2021-2030.
= - 350 & = ta resoluci 6
= N = L] Sl o Esta resolucidn establecid la
vial sepura ‘sagures joridicos Velocidad ‘capacidad peiciocac vl 28ET8 [r Yoy )
% P meta de reducir las muertes
o m £ - y lesiones causadas por
b B e e Género Tecnologias P’!?;l?:s':éé“s Grtidadesde | Qrganismos delas . , .
accidentes de transito en al
EEnroCEace i 0,
@i B Naciones nides ST I 2ccou il | menos un 50 % para el

afo 2030. En cooperacion
con otros asociados del Grupo de Colaboracidn de las Naciones Unidas para la Seguridad Vial, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y las comisiones regionales de la ONU formularon el Plan
mundial del Decenio de accidn para la seguridad vial 2021-2030°, publicado en octubre de 2021. El Plan
mundial contempla medidas aceleradas para hacer que la circulacién a pie, en bicicleta y en transporte
publico sean mads seguros; lograr carreteras, vehiculos y comportamientos seguros; y asegurar la
prestacion de atencién de emergencia oportuna y eficiente. Con estas iniciativas mundiales, se espera
inspirar a los gobiernos, los organismos publicos y sus asociados para que actien con determinacion en el

4 Resolucion 74/299:Mejoramiento de la seguridad vial en el mundo, Naciones Unidas, septiembre de 2020
5 Decenio de accidn para la seguridad vial 2021-2030, Organizacién Mundial de la Salud
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logro de carreteras mas seguras mediante el uso de los recursos y conocimientos obtenidos del Decenio
de accién 2011-2020.

Este documento de recursos es una invitacion a alcanzar cero muertes usando el enfoque de Sistema Seguro
para modificar nuestra manera de pensar sobre la seguridad vial. También se describen aqui los elementos del
enfoque de Sistema Seguro y la forma en que se pueden aplicar para mejorar la seguridad vial.

Hoboken, en busca de calles mas seguras en Nueva Jersey

Hoboken, Nueva Jersey, esta aplicando una estrategia de Visién Cero para aumentar la seguridad y la
accesibilidad de su sistema vial. En 2024, Hoboken alcanzd un hito increible: siete afios consecutivos sin una
muerte relacionada con un accidente de transito. Con la aplicacién sistematica de las mejoras de seguridad de la
Visidn Cero, Hoboken se ha convertido en una de las pocas ciudades de los Estados Unidos en lograr esta meta.
Hoboken puso en marcha medidas de gran impacto, como el aumento de las lineas de visién, para lo cual limité el
estacionamiento cerca de cruces peatonales con objeto de mejorar la seguridad. La ciudad ha logrado una sélida
voluntad politica y la aceptacidn del publico mediante la formacién de una coalicién de apoyo a la estrategia con
los responsables de las decisiones, los lideres comunitarios y las organizaciones de promocion. También cuenta
con un sitio web donde los residentes pueden comprometerse a participar en la iniciativa, buscar recursos y dar
seguimiento a los programas de la ciudad que respaldan la Visién Cero.

Fuente: Un nuevo enfoque de la seguridad vial en Hoboken y La ciudad de Hoboken alcanza un nuevo hito de
Visién Cero: siete afios consecutivos sin muertes ocasionadas por accidentes viales (hobokennj.gov) (en inglés)
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Cero es posible. Ciudades pequenias (entre 5.000 y 50.000 habitantes) en los EE. UU. con una tasa de cero
muertes. Fuente: La crisis de la seguridad vial en nuestro pais (arcgis.com) (en inglés)

Para obtener mas informacidn:
e Organizacién Mundial de la Salud: Lesiones causadas por accidentes de transito (en inglés)
e Organizacion Mundial de la Salud: Establecimiento de objetivos mundiales para |la seguridad vial
(eninglés)
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e Naciones Unidas: Resolucién 74/299

e QOrganizacién Mundial de la Salud: Decenio de accidn para la seguridad vial 2021-2030 (en inglés)

e Organizacién Mundial de la Salud: Decenio de accidn para la seguridad vial 2011-2020 (en inglés)

éQueé es un enfoque de Sistema Seguro?

La adopcién de un enfoque de Sistema Seguro completo para la
seguridad vial ayuda a los gobiernos a reducir las muertes y
lesiones graves causadas por los accidentes viales y mitiga los
riesgos generales para los usuarios de los sistemas de transporte.

El enfoque de Sistema Seguro es holistico, orientado a las
soluciones, proactivo para la seguridad vial y centrado en las
vulnerabilidades humanas. Considera la realidad de que los seres
humanos tienden a cometer errores y de que los errores en la via
publica pueden causar muy facilmente lesiones graves e incluso
muertes. Son frecuentes los errores de los seres humanos en el
disefo del transporte publico y en su comportamiento como
conductores y usuarios de las carreteras. Para que los gobiernos
mitiguen los riesgos, los sistemas de transporte deben incorporar
redundancias para permitir errores que no causen fallas
importantes. Este enfoque depende de la recoleccién y el analisis
de datos para prevenir los problemas antes de que se presenten.
Cuando suceden los accidentes, el disefio de carreteras debe
considerar también cdmo limitar lesiones graves del cuerpo
humano a niveles aceptables.

El enfoque de Sistema Seguro procura proteger a todos los
usuarios viales, entre otros, peatones, ciclistas, dispositivos de
ayuda para la movilidad, transporte publico, pasajeros de
vehiculos de motor y usuarios que circulan en otros medios de
transporte. Para tal fin, establece y refuerza varias capas de
proteccién destinadas a evitar accidentes y minimizar las lesiones
cuando ocurren. El enfoque de Sistema Seguro se basa en seis
principios fundamentales:

Origen y expansion del enfoque de Sistema
Seguro

El enfoque de Sistema Seguro se origind con los
programas de Vision Cero de Suecia y de
Seguridad Sostenible de los Paises Bajos. Como
resultado de la aplicacion de su programa de
Vision Cero, las muertes causadas por
accidentes viales en Suecia disminuyeron un

50 % entre 1994 y 2015. Desde entonces, el
enfoque de Sistema Seguro se ha aplicado en
Australia, Europa, América del Sur y Nueva
Zelandia. En 2018, el Instituto de Recursos
Mundiales analizé los resultados de seguridad
vial de 53 paises de 1994 a 2015, y comparo los
paises que habian aplicado el enfoque de
Sistema Seguro con los que no lo habian hecho.
La investigacidn revelé que los paises que
pusieron en marcha el enfoque tenian las tasas
mas bajas de muertes en carreteras por cada
100.000 habitantes, y que el avance mas
impresionante en los resultados de seguridad
vial tuvo lugar en los paises que aplicaron por
primera vez el enfoque de Sistema Seguro:
Suecia y los Paises Bajos.

Fuente: Sostenibilidad y seguridad: Visién y
marco para lograr cero muertes en la via publica

e Lamuerte y lesiones graves son inaceptables. Este enfoque prioriza la eliminacion de todos los

accidentes viales que causan muertes o lesiones graves.

e Los seres humanos cometen errores. En Ultima instancia, las personas tomaran decisiones y

cometerdn errores que pueden dar lugar a accidentes. Se puede disefiar el sistema de

transporte para incluir niveles de errores humanos con objeto de evitar muertes o lesiones

graves cuando ocurran los accidentes.
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Los seres humanos son vulnerables. Las personas tienen limites para tolerar las fuerzas de una

colisién antes de morir o sufrir lesiones graves; por lo tanto, es esencial disefiar y operar un

sistema de transporte centrado en los seres humanos y atento a sus vulnerabilidades.

La responsabilidad es de todos. Todas las partes interesadas, entre ellas los gobiernos en todos

los niveles, sectores de actividad, organizaciones y promotores no gubernamentales, y el

publico, son indispensables para evitar las muertes y las lesiones graves en las carreteras.

La seguridad es proactiva. Los problemas de seguridad se deberian identificar y solucionar

proactivamente en los sistemas de transporte,

no solo en respuesta a los accidentes viales.
La redundancia es crucial. La reduccion del
riesgo exige el fortalecimiento de todos los
aspectos del sistema de transporte. Si uno
deja funcionar, otro aspecto puede seguir
protegiendo a las personas.

El enfoque de Sistema Seguro del Departamento de
Transporte de los EE. UU. describe cinco objetivos
clave en la Estrategia nacional de seguridad vial:

Personas mas seguras: Hacer hincapié en la
seguridad de los usuarios de la via publica de
todos los modos y niveles de movilidad por
medio de estrategias de diseno, educacidny
difusion.

Vehiculos mas seguros: Lograr el acceso a
sistemas y funciones vehiculares, y a su
optimizacion para prevenir accidentes.
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Fuente: Omaha Vision Zero

Velocidades mas seguras: Usar una combinacion de difusién, educacién, disefio de carreteras,
sefializacién y aplicaciéon de las normas para reducir los accidentes causados por altas velocidades.

Vias publicas mas seguras: Disefiar las carreteras y la infraestructura complementaria de

manera que promuevan comportamientos seguros, mitiguen los errores y faciliten el

movimiento de los usuarios de la via publica.

Atencion posterior a un accidente: Mejorar la capacidad de supervivencia mediante el disefo, la
planificacion y la respuesta de atencion médica posterior a un accidente.

Las iniciativas de seguridad vial pueden ofrecer beneficios para el medio ambiente y la salud, ademas de
reducir las muertes por accidentes de transito. Un enfoque de Sistema Seguro en la seguridad vial
enfatiza las formas no motorizadas de circulacién y hace mas seguro (y atractivo) caminary
transportarse en bicicleta. La movilizacién frecuente a pie y en biciclet 1 en beneficios para la

salud, como:

Estilos de vida con mas actividad fisica
Costos mas bajos de atencién médica
Mas conexiones con la comunidad


https://omaha-vision-zero-1-omaha.hub.arcgis.com/

e Mas interacciones sociales con otros ciclistas y peatones
Los efectos ambientales positivos de promover las caminatas y el ciclismo incluyen:

e Menos dependencia de los vehiculos de motor mediante la planificacion del uso del terreno,
opciones multimodales, disefio vial e infraestructura;

e Menos congestién del transito y la contaminacién atmosférica local asociada;

e Menos contaminacion de ruido;

e Menos emisiones de los vehiculos de motor, y

e Mejor calidad local del aire para los residentes.

Menos accidentes y muertes gracias a la reduccién de millas recorridas por los vehiculos de motor
contribuye a un ciclo de retroalimentacién positiva de beneficios afines y al mejoramiento de la calidad
del aire de todos los viajeros.

Estudio de un caso: Aplicaciéon practica de un enfoque de Sistema Seguro en Bogota, Colombia

En 2016, Bogota, Colombia, reconsiderd su plan de seguridad vial y determiné la necesidad de contar
con un enfoque mas sélido para reducir los accidentes viales. La Secretaria Distrital de Movilidad
determind que morian de 500 a 600 personas al afio en las calles de la ciudad. En 2017, Bogota adopté
oficialmente un plan de Visidon Cero centrado en un Sistema Seguro. El plan comprende disefos y
reconfiguraciones de carreteras, campanas de

comunicacién y difusién, la participacion del publico, la
aceptacion de los dirigentes y la aplicacion de las leyes
de transito efectuada por el departamento de policia de
la ciudad.

El plan de Vision Cero redujo los limites de velocidad a
50 km/h para las calles principales y a 30 km/h en las
zonas escolares. Los nuevos limites de velocidad se

implementaron en etapas, comenzando con las vias
arteriales en 2018 y 2019, y el resto de las vias Fuente: The City Fix
importantes de la ciudad en 2020. La ciudad establecid

también disefios seguros para los usuarios vulnerables

de la via publica (en este caso, motociclistas, peatones y ciclistas) en torno a las zonas comerciales,
incluidas las reconfiguraciones de la via publica para controlar las velocidades y dar resguardo a los
peatones y ciclistas. En octubre de 2018 y marzo de 2019, la ciudad registré una reduccién del 11 % en
el nimero de muertes, en comparacién con el periodo 2015-2017, lo que representa unas 37 vidas
salvadas en Bogota.®

Estudio de un caso: Visién Cero para la juventud en la Ciudad de México

6 El enfoque de Sistema Seguro en accién: el programa para el control de la velocidad en Bogota (en inglés), Foro
Internacional de Transporte



https://www.visionzeroforyouth.org/stories/bogota-colombia/
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-bogota.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-bogota.pdf
https://thecityfix.com/blog/qa-bogota-harnessing-leadership-redefine-road-safety-save-lives-natalia-lleras-veronica-linares/

En México, los accidentes viales son una de las
principales causas de muerte de nifios y adultos
jovenes.” En 2017, la dependencia del
transporte de la Ciudad de México, el Instituto
de Politicas para el Transporte y el Desarrollo
(ITDP), establecid la iniciativa piloto Vision Cero
para la Juventud en una escuela publica de
educacién media de la colonia Cuauhtémoc.

El proyecto priorizé la participacion de las
partes interesadas mediante el trabajo con los
padres, maestros, alumnos y autoridades para
Fuente: ITDP generar apoyo a las medidas de seguridad vial.

DAl

i
Il

El ITDP aprovechd sus conexiones con la
comunidad para crear un Microsistema Seguro (la zona escolar). Con el uso de una estrategia para la
participacién de las partes interesadas desde las bases hacia arriba, el ITDP logré forjar voluntad politica
y obtener aportaciones a fin de crear un enfoque de Sistema Seguro util para la comunidad. Las
conclusiones clave del programa piloto incluyeron la ampliacidn de aceras, la reduccidn de distancias de
los pasos de peatones, la instalacion de reductores de velocidad y bolardos para delinear y proteger los
espacios peatonales. EI ITDP también aplicé un nuevo limite de velocidad de 20 km/h en las zonas
escolares. El programa piloto mejord la seguridad de los peatones en la zona escolar y logré un Sistema
Seguro en pequefio. La iniciativa de Vision Cero para la juventud logrd buenos resultados debido a las
acciones coordinadas por la dependencia principal y a sus colaboraciones con las partes interesadas de
la comunidad y organizaciones del sector privado. Los miembros de la comunidad tuvieron acceso
gratuito y facil a los datos sobre el transito local para controlar y evaluar el avance y los resultados de la
implementacién en la ciudad El éxito del programa respalda la aplicacidn de este enfoque a nivel
nacional en México.

7 El enfoque de Sistema Seguro en accién: Visidn Cero para la juventud en la Ciudad de México (en inglés), Foro
Internacional de Transporte
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https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf
https://ecf.com/sites/ecf.com/files/VadilloQuesada.C_Vision_Zero_for_Youth_in_Mexico_compressed.pdf

¢Como puede la toma de decisiones basada en datos contribuir a un enfoque de Sistema Seguro?

Los datos de buena calidad sobre seguridad son fundamentales para un enfoque de Sistema Seguro
eficaz. Un enfoque basado en datos permite a los organismos tomar decisiones de planificacién con
mayor probabilidad de éxito. Es crucial contar con informacidn clara acerca del funcionamiento de los
sistemas actuales y de los obstdculos para la seguridad vial. Los datos sobre seguridad vial deberian
también reflejar con precision las experiencias de los usuarios en las distintas partes del sistema de
transporte. El logro de un enfoque de Sistema Seguro completo depende de una estrategia para la toma
de decisiones basadas en los datos, en la que los organismos reciban y analicen los datos para guiar
decisiones estratégicas acordes con las metas e iniciativas institucionales. Los aspectos clave para
respaldar las decisiones basadas en los datos son estandarizar la recoleccion de datos, mantener esos
datos debidamente almacenados y efectuar andlisis que contribuyan a responder las preguntas
principales sobre seguridad vial.

Los organismos necesitaran contar con buenos sistemas de datos para respaldar las iniciativas y los
programas. Los datos sobre muertes y lesiones graves son los mds importantes que se usan en un
enfoque de Sistema Seguro. Los datos sobre muertes por accidentes de transito suelen provenir de los
informes de los socorristas (por ejemplo, servicios médicos de emergencia, bomberos y fuerzas del
orden) que, en ocasiones, no ofrecen todo el contexto para los datos sobre accidentes y lesiones. Los
hospitales suelen llenar los blancos que quedan en los informes policiales y proporcionar mas datos
sobre los accidentes de peatones y ciclistas que los agentes del orden no siempre documentan bien.

La complementacién de los datos sobre accidentes con datos sanitarios ayuda a establecer la imagen de
como y por qué suceden los accidentes. Los datos viales definen el tipo de calle o carretera donde ocurre
el accidente. Los datos vehiculares determinan los tipos de vehiculos involucrados en el accidente. El uso
de un enfoque interinstitucional para la recopilacion de datos lograra un analisis mas completo de la
seguridad vial.

Puede ser especialmente importante considerar los tipos de datos no convencionales, como los datos
socioecondmicos y sanitarios, porque se refieren al tipo de informacién para la cual suele haber pocos
procedimientos estdndar comunmente aceptados por el sector para su recoleccion y procesamiento.

Los datos socioecondmicos determinan los lugares donde suele haber mas usuarios vulnerables de la via
publica, como peatones, ciclistas y motociclistas. También pueden indicar los lugares de mayor
exposicién a lesiones y la gravedad de los accidentes viales debido a una atencién menos eficiente o a los
tiempos de respuesta a emergencias. Los datos sobre seguridad vial se pueden obtener de la asociacién
con otros organismos y hospitales en el pais a fin de crear un proceso de planificacién mas holistico y
orientado a la seguridad.

La tabla a continuacidon muestra los tipos de seguridad vial comunes y los detalles sobre la informacion
recopilada de cada uno.

Tipo de datos Informacion obtenida

Datos de carreteras Tipo de calle o carretera e intersecciones, caracteristicas como disefio
geométrico y riesgo al borde de la carretera, velocidades vehiculares
observadas, limites de velocidad fijados, derecho de paso y problemas de
visibilidad.

Datos de transito Tipo de vehiculos, volumenes de transito para cada modo de transporte,
peatones y ciclistas.

Datos sobre accidentes | Tipo de accidente, ubicacién y fecha en que ocurrid, condiciones
meteoroldgicas y de la superficie, datos sobre muertes o lesiones, y causas
del accidente.

Datos socioecondmicos | Raza, edad, sexo, situacién de vivienda y de empleo.

Datos sanitarios Tipo de lesién, gravedad, discapacidad a largo plazo, repercusion personal
de la lesién (por ejemplo, capacidad para trabajar).
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Elementos esenciales de un plan completo de seguridad vial

La motorizacidn creciente y continua del transporte ha generado un problema mundial de seguridad
vial a gran escala. Los organismos de transporte deben mostrar liderazgo para promover una
intervencién inmediata y eficiente que dé prioridad a la seguridad vial. La creacién de un sistema para
mejorar continuamente la seguridad vial debe comenzar con una base intencionada. Los gobiernos que
buscan establecer o ampliar su enfoque de seguridad integral pueden comenzar con los siguientes
elementos esenciales:

e Un compromiso para reducir las muertes y lesiones graves causadas por los accidentes en
carreteras: Un funcionario u érgano rector de alto nivel designa las metas o misiones para las
mejoras de la seguridad vial que sean inspiradoras, medibles y de gran impacto en un calendario
razonable.

e Organismo principal o grupo de trabajo: Establecer promotores y administradores de proyectos
para coordinar la comunicacién, la entrega de proyectos y la colaboracion oportunas entre los
asociados responsables.

e Analisis de las condiciones actuales y las tendencias de seguridad vial: Evaluar las condiciones
de seguridad vial actuales para determinar las areas de mejoramiento de mayor prioridad.
Incluir un andlisis de los lugares en los que ocurren los accidentes y la gravedad de estos,
factores contribuyentes y tipos de accidentes por usuarios de la via publica afectados
(motoristas, peatones, pasajeros del transporte publico, etc.). También se puede hacer un
analisis de las necesidades sistémicas y especificas de seguridad, seglin sea necesario (por
ejemplo, caracteristicas de las carreteras de alto riesgo, necesidades de seguridad especificas
para los usuarios de la via publica correspondientes, sistemas de salud publica, analisis del
entorno construido, problemas demograficos y estructurales, etc.).

e Participacion y colaboracion: Generar una estrategia intencionada y equitativa para garantizar
que las partes interesadas, los representantes de la comunidad, el sector privado y las
organizaciones promotoras correspondientes se incluyan en la formulacién del plan y que sus
aportaciones se reciban, analicen e incorporen en el plan.

e Selecciones de proyectos y estrategias: Identificar un conjunto completo de proyectos y
estrategias, determinados por el andlisis de las condiciones actuales, las mejores pruebas
disponibles y practicas destacadas, asi como las aportaciones y consideraciones de equidad de
las partes interesadas, que consideraran los problemas de seguridad descritos en el plan.
Priorizar los proyectos y las estrategias para incluir los lugares que tienen los problemas de
seguridad mas apremiantes.

e Una estrategia para controlar y evaluar el avance logrado: Método para medir el avance
logrado en el transcurso del tiempo después de la formulacién o la actualizacién de un plan de
accion, incluidos los datos sobre resultados. Establecer medios para verificar la transparencia en
todo momento con los residentes y otras partes interesadas involucradas. La estrategia deberia
incluir informes anuales publicos y accesibles sobre el avance hacia la reduccién del nimero de
muertes y lesiones graves en carreteras.

Es esencial contar con un promotor de la seguridad o un organismo principal al frente de la
formulacién de planes de seguridad y de la aplicacién de contramedidas de seguridad. Un organismo
central de control servird para mantener a los asociados interesados e informados, y verificar que el
proceso siga avanzando. También puede coordinarse con los asociados para distribuir
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responsabilidades y obligaciones, entre otras la gestidn y la recoleccion de datos. El organismo
principal puede acceder al conjunto de datos y detectar las deficiencias en la informacion, las
necesidades de estandarizacion y los asociados con objeto de elaborar mejores informes generales.
Para poder avanzar, es necesario contar con capacidad y recursos destinados a mejorar la seguridad;
este es un paso clave para lograr cualquier tipo de mejoras. El estudio del caso a continuacion
muestra exactamente la manera en que Argentina respondié a este reto. El pais logré establecer un
organismo principal y percibié un impacto positivo medible en la seguridad vial.
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Estudio del caso de Argentina: Establecimiento de un organismo principal

En abril de 2008, Argentina establecio la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) en respuesta a los disturbios
politicos y sociales crecientes causados por los problemas de seguridad vial en el pais. Un informe de 2008 sefialé que
las muertes por accidentes viales estaban aumentando de manera constante y que la mayoria ocurria en las rutas
nacionales con gran volumen de transito y circulacidn a alta velocidad. Poco tiempo después del establecimiento de la
ANSV, Argentina solicitd asistencia técnica al Banco Mundial para llevar a cabo la aplicacidn de una estrategia y
reducir la gravedad de los accidentes viales en el pais. El Proyecto de Seguridad Vial de Argentina empoderd y doté de
recursos a la ANSV y confirma la “propiedad” de la ANSV de la seguridad vial del pais y su gestién de las asociaciones
seleccionadas. Como parte de esta iniciativa, la ANSV cred un sistema nacional de registros de licencias de conducir,
transito e infracciones. Esto contribuyd a formar una relacidn positiva entre los organismos publicos locales y
nacionales. La ANSV usoé estas nuevas relaciones para establecer asociaciones con partes y organizaciones de base del
sector sanitario.

El Proyecto de Seguridad Vial de la ANSV tiene tres componentes para promover resultados de seguridad vial:
fortalecimiento de la capacidad institucional, organizacion de programas (por ejemplo, demostracién de corredores y
fondos de incentivo) y control y evaluacion de la seguridad vial.

e Fortalecimiento de la capacidad
o Establecimiento de un sistema nacional de registro de licencias de conducir y un sistema nacional
de registros de transito e infracciones.
o Disefio y ejecucidon de campafias de comunicacién y educacién.
o Desarrollo de habilidades y recursos para mejorar la respuesta a emergencias, el control del
transito y los servicios de aplicacién de la ley.
o Creacidn de capacidades para la administracién efectiva y eficiente de proyectos.
e Organizacion de programas
o lIdentificacion de los corredores de alto riesgo para someterlos a demostraciones de seguridad.
o Establecimiento de un recurso financiero para financiar contramedidas de seguridad a pequeia
escala, como sefializacién, reductores de velocidad y rotondas.
e Control y evaluacién
o Uso de sistemas para el control del transito, sistemas de recolecciéon e informes de datos de
accidentes viales, asi como otros sistemas de informacién sobre seguridad vial.
o Medidas para lograr que el Observatorio Nacional de Seguridad Vial mantenga una base de datos
accesible al publico con informacién sobre accidentes de transito, muertes y caracteristicas de
seguridad.

El establecimiento de la ANSV logré mejoras importantes en la seguridad vial de Argentina. Entre 2008 y 2010, las
muertes causadas por accidentes viales disminuyeron casi un 12 %. En calidad de organismo principal, la ANSV
contribuyd a salvar cerca de 2.034 vidas en ese mismo periodo. Asimismo, la ANSV permitié una mejor secuenciacion
y planificacion de las iniciativas asi como la generacion de recursos y capacidad para poner en marcha un plan para el
mejoramiento de la seguridad vial.

Fuente: Estudio de un caso. El Proyecto de Seguridad Vial de Argentina: lecciones aprendidas para el Decenio de
accion para la seguridad vial 2011-2020 - PMC (nih.gov) (en inglés)
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https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6784537/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6784537/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6784537/

Para obtener mas informacion:

e Administracion Federal de Carreteras: Seguridad en nuestras carreteras con un enfoque de
Sistema Seguro (en inglés)

e Departamento de Transporte de los EE. UU.: Componentes del plan de accién para calles y
carreteras seguras para todos (en inglés)

e Departamento de Transporte de los EE. UU.: Estrategia nacional de seguridad vial y el enfoque
de Sistema Seguro (en inglés)

e Instituto de Ingenieros del Transporte: Sistemas Seguros (en inglés)
e |nstituto de Recursos Mundiales: Sostenible vy seguro: una visién y guia para lograr cero muertes
en la via publica

Conclusiones clave sobre un enfoque

de Sistema Seguro

* Un enfoque de Sistema Seguro protege a todos los usuarios
de la via publica mediante el establecimiento y el refuerzo de
varias capas de proteccién para evitar accidentes viales y
minimizar las lesiones.

* Hay cinco objetivos clave: personas mas seguras, carreteras
mas seguras, vehiculos mas seguros, velocidades mas seguras
y atencidn posterior a un accidente.

* Ademads de reducir los accidentes, un enfoque de Sistema
Seguro puede generar beneficios sociales, ambientales y
sanitarios.
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https://highways.dot.gov/public-roads/winter-2022/01
https://highways.dot.gov/public-roads/winter-2022/01
https://www.transportation.gov/sites/dot.gov/files/2022-06/SS4A_Action_Plan_Components.pdf
https://www.transportation.gov/sites/dot.gov/files/2022-06/SS4A_Action_Plan_Components.pdf
https://www.transportation.gov/NRSS/SafeSystem
https://www.transportation.gov/NRSS/SafeSystem
https://www.ite.org/technical-resources/topics/safe-systems/
https://www.ite.org/technical-resources/topics/safe-systems/
https://es.wri.org/sites/default/files/Sostenibilidad%20y%20seguridad%20WRI_0.pdf
https://www.wri.org/research/sustainable-and-safe-vision-and-guidance-zero-road-deaths
https://www.wri.org/research/sustainable-and-safe-vision-and-guidance-zero-road-deaths

Personas mas seguras

Las personas que usan la via publica desempefian una funcién critica en el aumento de la seguridad vial.
También tienden a cometer errores humanos que pueden causar accidentes, sea que se encuentren en
el interior del vehiculo o fuera de este, caminando o andando en bicicleta. A fin de mejorar la seguridad
vial y reducir el nimero de muertes y lesiones graves, se debe considerar el comportamiento de las
personas y tomarlo en cuenta en las intervenciones de seguridad. Una solucidn sélida y completa para
influir y lograr un cambio en el comportamiento humano exige conocer a fondo las causas subyacentes.
La conexidn con las comunidades locales y la difusidn a las personas mas afectadas por los accidentes
viales contribuyen a cambiar la perspectiva de la seguridad vial y a aumentar la confianza entre los
organismos gubernamentales y las comunidades a las que atienden. El establecimiento de una cultura
de seguridad en las organizaciones y el uso de los sistemas de salud publica contribuyen a crear un
enfoque de Sistema Seguro practico y bien aplicado.

La consideracidn de las vulnerabilidades humanas permite disefiar sistemas de transporte que protegen
a las personas cuando ocurren los errores. Si bien es importante crear sistemas de carreterasy
transporte mas seguros, resulta igualmente importante fomentar practicas mds seguras en las personas.
Quienes trabajan en un sistema de carreteras, incluidos los usuarios, tienen la responsabilidad comun de
la seguridad. Capacitar a las personas para que sean mas prudentes implica alentar comportamientos
mas seguros en los conductores particulares y comerciales y en todos los usuarios de la via publica. Hay
muchas estrategias para promover el uso seguro de la via publica, como campafias para la participacion
comunitaria y de coaliciones, y campafias educativas sobre practicas de seguridad vial.

Existen varios factores de seguridad del comportamiento que inciden en el nivel de accidentes viales que
causan muertes y lesiones graves: no usar el cinturdn de seguridad; distraerse al conducir (por ejemplo,
texteando), conducir en estado incapacitado (es decir, bajo los efectos de drogas o alcohol), con suefio y
a alta velocidad. Los organismos del gobierno deberian considerar estos factores del comportamiento al
disefar carreteras mas seguras, usar las estrategias de un sistema seguro para mitigar estos
comportamientos peligrosos mediante la educacién del publico sobre los riesgos y disefiar tomando en
cuenta la vulnerabilidad humana. En la tabla a continuacidn, se indican los problemas comunes de
TN seguridad en el comportamiento, asi como

varias estrategias programaticas y de
politica que los organismos pueden aplicar
para tratar de influir en el comportamiento
de las personas.

Figura 1: Fuente de la imagen: Adobe Stock
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Los cambios de comportamiento que contribuyen a la seguridad son:

Intervencion
programatica

Problema de seguridad

Ejemplos

Programas de

Conduccidén en estado

Programas de incentivos para no conducir bajo

incentivos incapacitado los efectos del alcohol u otra sustancia
Campaiias Promocién del uso compartido de vehiculos o
educativas del transporte publico para personas que
estan bajo los efectos del alcohol u otra
sustancia
Conduccién en estado Campafias educativas para conductores
incapacitado designados
Educacidn sobre medicamentos que podrian
» . causar somnolencia e incapacidad
Conduccién con suefio
Campanias educativas sobre los riesgos de
conducir con suefio
Campafias para aumentar la atencion en
) . carretera (por ejemplo, no textear al conducir)
Conduccion distraida -
Campafias educativas para promover la
“designacion de personas que puedan textear”
Campafias para el uso del cinturén de
. seguridad
Proteccién de los ocupantes - - — -
Educacidn sobre sistemas de retencién infantil
y los asientos para nifios en automoviles
Reduccion de lesiones Promover el uso del casco
Conduccién distraida o en Aplicacion equitativa de las leyes sobre
Aplicacion estado incapacitado conduccién distraida o en estado incapacitado
equitativa Conduccién en estado Bloqueos del sistema de arranque
incapacitado
Politica y Conduccién imprudente Requisitos de licencia y formacién

reglamentacion

Poca visibilidad

Uso obligatorio de los faros por la noche

¢Como pueden la educacién y la participacion promover comportamientos mas seguros?
La inversion y el aporte de la comunidad son esenciales para crear una via publica mas segura que

satisfaga las necesidades de la comunidad y contribuya a que sus miembros apliquen prdacticas mas

seguras al uso de la via publica. Es importante incorporar a las comunidades para lograr la aplicacién

equitativa de las estrategias y politicas de seguridad vial. Las actividades para elevar la participacion de

la comunidad pueden incluir: celebrar reuniones publicas, dar tiempo para los comentarios del publico

sobre los planes, administrar encuestas acerca de las necesidades de la comunidad, presentar y dar

informacidn en los eventos ya programados y educar a los miembros de la comunidad sobre la

seguridad vial y las medidas de seguridad vial que pueden aplicar en sus comunidades. Cuando las
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comunidades participan, aumenta la probabilidad de lograr el éxito, la aceptacion politica y mejores
comportamientos de seguridad.® Reunirse con la comunidad ahi donde se encuentra y participar en
conversaciones abiertas sobre los programas de seguridad fomenta una sensacién de pertenencia entre
los miembros. De igual modo, se ha comprobado que las campanias educativas sobre seguridad vial (las
gue tienen una publicidad clara, firme y dirigida) son las mas efectivas y generan cambios medibles en el
comportamiento del publico. El establecimiento de metas de seguridad y la formulacién de un plan de
comunicaciones son el primer paso en cualquier campafia educativa. Es importante que las politicas y
los programas estén claramente definidos, y que cuenten con el acuerdo de las partes interesadas. Los
organismos del gobierno pueden captar mds aceptacion de las comunidades cuando llevan a cabo una
planificaciéon de la seguridad vial que incluye la educacién y la participacion.

8 El enfoque de Sistema Seguro en accién: Visién Cero para la juventud en ciudad de México (en inglés), Foro
Internacional de Transporte
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https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-mexico-city.pdf

Sistemas de retencion infantil y la seguridad de los pasajeros infantiles

Segln la OMS, las lesiones causadas por los vehiculos de motor son una causa principal de muerte
entre los nifios y adultos jovenes de 5 a 29 afios de edad. Asegurar a los nifios en asientos y asientos
elevados con cinturones de seguridad apropiados a su edad y tamafio reduce las lesiones graves y las
muertes en un 80 %. Las leyes que rigen el uso del cinturdn de seguridad aumentan la
concientizacién sobre los riesgos y mejoran la seguridad cuando van acompanadas de programas
educativos y de incentivos. En algunos programas educativos, los padres y los cuidadores reciben
asientos para automaéviles nuevos o sin usar y aprenden a usarlos debidamente. Estos programas dan
mas acceso a los asientos seguros en automaviles y modifican comportamientos.

Fuente: Seguridad infantil | NHTSA (en inglés)

El valor de abrocharse el cinturén de seguridad

Los cinturones de seguridad son esenciales para la seguridad de los pasajeros. El uso del cinturén de
seguridad evita el impacto de los pasajeros con el interior del vehiculo o que salgan despedidos de
este en caso de un accidente vial. El disefio del cinturdn de seguridad, cuando se utiliza debidamente,
distribuye el impacto de la fuerza entre las partes éseas del cuerpo mas resistentes. Cuando el
cinturén de seguridad se lleva puesto, el riesgo de muerte en un accidente se reduce mas de un 50 %.
Los cinturones complementan también los efectos de las bolsas de aire para proteger a los pasajeros
en caso de accidente. Las bolsas de aire desplegadas son sumamente peligrosas para los pasajeros
qgue no llevan el cinturén de seguridad puesto. Ademas, en muchos vehiculos modernos se activan
recordatorios visuales o auditivos cuando los cinturones de seguridad no estdn abrochados.

La OMS mantiene una base de datos con los porcentajes de uso del cinturdn de seguridad por pais.
Para los paises que proporcionan esa informacion, el porcentaje promedio en 2017 de todos los
pasajeros en un vehiculo que usaron el cinturdn de seguridad fue del 64 %. Muchos paises con leyes
nacionales o subnacionales que rigen el uso del cinturdn de seguridad tienen cierto nivel de
excepciones para vehiculos antiguos, socorristas que responden a una emergencia y ciertos
problemas médicos, pero la reduccion del riesgo con el uso del cinturdn de seguridad se deberia
considerar atentamente con respecto a los motivos difundidos para evitar su uso.

En los EE. UU., la campafa Buckle Up (Abréchese el cinturdn) de normalizacion social procura
aumentar el uso del cinturén de seguridad en las comunidades en las que el uso de este es inferior al
promedio, como las comunidades hispanica y afroamericana. En esta campafia, se crea contenido
relacionado con las experiencias especificas de la comunidad, para promover el uso del cinturdn de
seguridad con publicidad dirigida a estas comunidades.
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https://www.nhtsa.gov/road-safety/child-safety
https://www.trafficsafetymarketing.gov/get-materials/seat-belts/buckle
https://www.who.int/data/gho/data/indicators/indicator-details/GHO/seat-belt-wearing-rate-(-)
https://www.nhtsa.gov/campaign/click-it-or-ticket
https://www.nhtsa.gov/risky-driving/seat-belts
https://www.trafficsafetymarketing.gov/get-materials/seat-belts/buckle

Reduccion de las distracciones al conducir

El uso creciente de la tecnologia en nuestra vida cotidiana causa mas distraccion, lo que aumenta a su vez
el nimero de accidentes debido a distracciones durante la conduccién del vehiculo. La distraccién mas
comun al conducir es el uso del teléfono celular. El texteo se considera la forma de distraccion mas
peligrosa porque combina distraccidn visual, manual y cognitiva.

En los EE. UU., la campafia U Drive. U Text. U Pay. (Usted conduce, usted textea, usted paga) es una
campafia educativa que intenta recordar a los conductores los peligros mortales y las consecuencias
legales de textear y otras formas de mensajear durante la conduccién de un vehiculo. La campafia crea
imagenes y videos pertinentes para educar a los conductores sobre los peligros de textear al conducir.

Fuente: NHTSA U Drive. U Text. U Pay.

Conclusiones clave sobre personas

mas seguras

e A fin de aumentar la seguridad vial y reducir el nimero de muertes y lesiones
graves, se debe considerar el comportamiento de los usuarios de la via
publica como parte del enfoque de Sistema Seguro.

* Se ha comprobado que las campafias educativas sobre seguridad con
publicidad clara, firme y dirigida de gran visibilidad son mas efectivas y
generan cambios medibles en el comportamiento del publico.
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https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving
https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving
https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving
https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving
https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving
https://www.nhtsa.gov/campaign/distracted-driving

Para obtener mas informacion:

Instituto de Ingenieros del Transporte: Sistemas Seguros (en inglés)

Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Contramedidas que
funcionan (en inglés)

Instituto de Ingenieros del Transporte: Recomendaciones del Consorcio del Sistemas
Seguros (en inglés)

Administracion Federal de Carreteras: Programas de seguridad en las carreteras (en inglés)
Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Mercadotecnia para la
seguridad del transito (en inglés)

Organizaciéon Mundial de la Salud: Seguridad vial (en inglés)
Instituto de Recursos Mundiales: Informe Sostenibilidad v seguridad

Organizacion Mundial de la Salud Informe mundial de situacion sobre |a seguridad vial 2018

(eninglés)
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades: Seguridad vial mundial (en inglés)
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https://www.ite.org/technical-resources/topics/safe-systems/
https://www.nhtsa.gov/book/countermeasures/countermeasures-that-work
https://www.nhtsa.gov/book/countermeasures/countermeasures-that-work
https://www.jhsph.edu/research/centers-and-institutes/johns-hopkins-center-for-injury-research-and-policy/our-impact/documents/recommendations-of-the-safe-system-consortium.pdf
https://www.jhsph.edu/research/centers-and-institutes/johns-hopkins-center-for-injury-research-and-policy/our-impact/documents/recommendations-of-the-safe-system-consortium.pdf
https://highways.dot.gov/safety
https://www.trafficsafetymarketing.gov/
https://www.trafficsafetymarketing.gov/
https://www.who.int/health-topics/road-safety#tab=tab_1
https://es.wri.org/sites/default/files/Sostenibilidad%20y%20seguridad%20WRI_0.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjRorXN_sz9AhXdlYkEHcQXCV0QFnoECA8QAQ&url=https://www.who.int/publications-detail-redirect/9789241565684&usg=AOvVaw2OQQSadcTBronrHr651HIk
https://www.cdc.gov/transportationsafety/global/index.html

Carreteras mas seguras

Los gobiernos pueden mejorar los resultados de seguridad por medio del disefio de carreteras. Las
carreteras y su infraestructura conexa se pueden disefiar para mitigar los errores de los usuarios de la
via publica y promover comportamientos de conduccién mas seguros. La creacién de espacios seguros
para los usuarios de la via publica que no se transportan en vehiculos genera oportunidades para
moderar el trafico y dar cabida
a los usuarios de otras opciones
multimodales. El empleo de
elementos fisicos para separar
a los ciclistas y peatones de los
conductores disminuye la
probabilidad de colisiones con
usuarios vulnerables de la via
publica. El mejoramiento del
disefo de la via publica
también contribuye a disminuir

los accidentes debido a la salida

Fuente: Smart Growth America

accidental de la carretera o al

desvio del carril de circulacidon

cuando un vehiculo cruza la marca del borde de la acera o se sale de la via de circulacidn. Las
modificaciones a la infraestructura pueden designar espacios para que los ciclistas y peatones circulen, y
para que las comunidades se retnan y conecten. También ayudan a evitar la pérdida de concentracidn
de los conductores, mantienen a los vehiculos en la carretera, permiten una recuperacién mas segura y
reducen la gravedad de los accidentes.

El programa Calles Completas es un enfoque holistico para planificar el transporte que se centra en los
usuarios de la via publica con todo tipo de habilidades, edades y vehiculos, a fin de disefiar y construir
carreteras que beneficien a todos los viajeros. La seguridad es una prioridad clave del proceso de Calles
Completas. Los corredores que tienen elementos de Calles Completas podrian incluir: medianas, aceras
anchas, pasos peatonales frecuentes y muy visibles, plazas peatonales, medidas de moderacion del
trafico, ampliaciones del borde de la acera y paradas accesibles y bien protegidas para el transporte
publico. Por medio de las politicas y los disefios del programa Calles completas, los organismos de
transporte pueden ser lideres en el suministro de una red de transporte equitativa y segura para viajeros
de todas las edades y habilidades, incluidos los de comunidades marginadas.

Lograr los objetivos de Calles Completas puede ser rentable y se adapta a comunidades de todos los
tamanos y capacidades. Los planificadores deben tener en cuenta el contexto local de la comunidad, asi
como las limitaciones y oportunidades geograficas al seleccionar las modificaciones de las carreteras.
Los organismos pueden emplear soluciones piloto con materiales de bajo costo y a corto plazo, una
estrategia conocida como “construcciones rapidas”. Por ejemplo, la delineacion de zonas peatonales
exclusivas con sefalizacidn y barreras fisicas y la asignacién de espacio para reuniones sociales reducen
los accidentes para las personas que se trasladan a pie. El programa Calles Completas es una
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https://smartgrowthamerica.org/what-are-complete-streets/

oportunidad para que los gobiernos aumenten la seguridad y los resultados de conexién de los usuarios

de la via publica.

Programa Zonas lentas, zonas seguras en la ciudad de
Pleiku, Vietnam

Zonas lentas, zonas seguras es un programa de seguridad vial
dirigido a reducir el nUmero de muertes y lesiones graves en
las zonas escolares de Pleiku, provincia de Gia Lai, en
Vietnam. En asociacion con la Fundacion FIA para el
Automovil y la Sociedad y la Fundacién Botnar, el programa
se amplid y paso de las dos escuelas piloto a 31 escuelas en
las que la seguridad vial ha mejorado. Las modificaciones
viales incluyen carteles con limites de velocidad mas bajos
durante los horarios de entrada y salida de los estudiantes,
nuevos pasos peatonales, pavimentacién nueva, barandas de
acero que separan los pasos peatonales del area de
estacionamiento para los padres. Asimismo, la sefializacién
nueva indica limites de velocidad mds bajos para las zonas
escolares. Pleiku es la primera ciudad de Vietnam que aplica
limites de velocidad de 30 a 40 km/h en las zonas escolares.

Fuentes: El programa vietnamita Zonas lentas, Zonas seguras
es galardonado con los premios Visidon Cero para la Juventud
y Principe Michael, 30 km/h en Vietnam: Zonas lentas, zonas
seguras (en inglés)

Planificacién de la seguridad v la infraestructura vial

Fuente: BMJ Blog

Cuando los gobiernos planifican el mejoramiento de carreteras, un enfoque sistémico para incluir la

seguridad vial puede mejorar los resultados para los usuarios de la via publica.

La planificacidn sistémica de la infraestructura motiva a los gobiernos para que asignen medidas de seguridad

a las carreteras que tienen las tasas promedio mas elevadas de accidentes viales o mayor frecuencia de

accidentes, en lugar de asignarlas al flujo de transito mas intenso. Un enfoque sistémico implica la instalacion

de contramedidas de costo bajo a moderado en lugares que tienen el riesgo mas alto de accidentes graves.®

La frecuencia de los incidentes suele calcularse usando los accidentes por afio durante un periodo especifico

en un lugar en particular (por ejemplo, en calles de dos carriles, carreteras y caminos rurales).

% Recurso para la seleccidn sistémica de proyectos de seguridad (en inglés), Administracién Federal de Carreteras, 2013
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https://highways.dot.gov/sites/fhwa.dot.gov/files/2022-06/sspst.pdf
https://www.fiafoundation.org/news/vietnamese-slow-zones-safe-zones-programme-receives-vision-zero-for-youth-and-prince-michael-awards
https://www.fiafoundation.org/news/vietnamese-slow-zones-safe-zones-programme-receives-vision-zero-for-youth-and-prince-michael-awards
https://www.fiafoundation.org/news/vietnamese-slow-zones-safe-zones-programme-receives-vision-zero-for-youth-and-prince-michael-awards
https://www.roadsafetyngos.org/events/30-km-h-in-vietnam-slow-zones-safe-zones/
https://www.roadsafetyngos.org/events/30-km-h-in-vietnam-slow-zones-safe-zones/
https://www.roadsafetyngos.org/events/30-km-h-in-vietnam-slow-zones-safe-zones/
https://blogs.bmj.com/injury-prevention/2019/08/28/slow-zones-safe-zones-in-vietnam/

Financiamiento de mejoras a la seguridad vial en India basadas en datos

Casi el 10 % de las muertes causadas por accidentes de transito en todo
el mundo suceden en India; sin embargo, el pais tiene solo un 1 % de los
vehiculos del mundo. El mejoramiento de la seguridad vial en todo el pais
implicara considerar la manera en que comunidades de ingresos mas
bajos se ven afectadas desproporcionadamente por los accidentes en las
carreteras. Para combatir las elevadas tasas de accidentes viales, en
especial los que causan muertes y lesiones graves, India establecié una
estrategia de Visidon Cero y el Programa para fortalecer la seguridad vial.
El programa esta financiado conjuntamente por el Gobierno de India, el
Banco Mundial y el Banco Asiatico de Desarrollo, y se destina a los

14 estados en los que ocurre el 85 % de las muertes por accidentes viales
en el pais. Los fondos se dirigiran a la educacidn y la gestién y control de
la seguridad, las intervenciones viales basadas en infraestructura y las
capacidades de atencién posterior a un accidente. El programa nacional
esta disefiado para estandarizar el sistema de seguridad de las carreteras
en todos los estados y gobiernos subnacionales. A fin de medir y
comunicar mejor las tasas de accidentes en la India, el programa
establecera una base de datos nacional (la Base de datos integrada sobre
accidentes de transito) para obtener datos sobre accidentes e informar
sobre los proyectos de mejoramiento. La meta actual del pais es reducir
la tasa de muertes por accidentes en un 30 % para el afio 2027.

Fuentes: El Banco Mundial aprueba programa por $250 para aumentar la
seguridad vial en la India (en inglés), $1.000 millones para mejorar la

seguridad vial en la India (en inglés)

Consideraciones geograficas

Fuente: iRap

Al evaluar una red de carreteras para determinar las mejoras de la seguridad, se tiene en cuenta el

contexto geografico. Algunas carreteras en elevaciones mas bajas tienden a acumular el escurrimiento

de las aguas provenientes de fuentes cercanas. Las carreteras en zonas con pendientes marcadas tienen

sus propios problemas de construccién y seguridad que pueden limitar la visibilidad y factibilidad. Las

condiciones meteorolégicas en la zona, como lluvias intensas, vientos fuertes, nieve y hielo, contribuyen

a los accidentes y determinan las prioridades de contramedidas de seguridad vial que establece el

gobierno. Otros factores geograficos o ambientales podrian ser parte de las zonas edificadas, como la

iluminacion a lo largo de la carretera o los arboles y la vegetacidn circundantes que pueden limitar la

visibilidad del viajero.
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https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2022/06/24/world-bank-approves-250-million-program-for-making-india-s-roads-safer
https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2022/06/24/world-bank-approves-250-million-program-for-making-india-s-roads-safer
https://irap.org/2022/06/1-billion-for-making-indias-roads-safer/
https://irap.org/2022/06/1-billion-for-making-indias-roads-safer/
https://irap.org/2022/06/1-billion-for-making-indias-roads-safer/

Desde una perspectiva de planificacion mas amplia, los gobiernos pueden usar encuestas o modelos
de demanda de viaje para conocer la forma, el motivo, el o Ay et ;
momento y el lugar de circulacién diaria de sus poblaciones. : ‘
La densidad residencial incide en la cantidad de vehiculos
motorizados y no motorizados que podrian circular por la
zona. La ubicacién de los distritos comerciales, el centro de las
ciudades y los puntos de empleo podrian considerarse zonas
de alto riesgo de conflictos entre ciclistas, peatones y vehiculos
motorizados debido a que tienen los volimenes mas elevados
de transito y peatones. Asimismo, las redes de transporte son
compartidas con los sistemas de transporte publico. Las P o ; ;
modificaciones de la infraestructura de carreteras deben Fuente: Auditorias de la seguridad vial, FHWA

considerar las rutas y los horarios de servicio del transporte

publico para mejorar los resultados de seguridad de cada contexto local.

Una ciclovia improvisada en Yakarta, Indonesia

Durante la pandemia de COVID-19, el Gobierno provincial de Yakarta utiliz6 materiales de bajo costo para
instalar ciclovias desplegables, que mejoraron la seguridad y el acceso de los ciclistas. Las ciclovias
temporales se instalaron a lo largo de la calle Sudirman-Thamrin, una de las arterias principales de Yakarta.
Las ciclovias estaban demarcadas con jardineras, pintura verde o conos de trafico.

Para evaluar el interés mds amplio en el ciclismo como modo de transporte cotidiano, el gobierno llevo a
cabo una encuesta en linea y entrevistas en el lugar. Los resultados indicaron que muchas personas estan
dispuestas a viajar en bicicleta a diario, incluso distancias mas grandes, si la infraestructura para el ciclismo es
segura y se adapta a las necesidades. Ademas de observar que el nimero de ciclistas aumento diez veces, el
Gobierno provincial se comprometio a convertir estos carriles desplegables en ciclovias permanentes y
protegidas. A principios de 2021, el gobierno introdujo una propuesta de proyecto para construir una ciclovia
protegida de 11,2 kildmetros en el centro de Yakarta.

Fuente: Bicicletas: el modo de transporte del futuro para una Yakarta asfixiada por el trafico (en inglés)

Hay muchas contramedidas, desde estrategias de bajo costo hasta otras mas complejas, que afectan de
manera positiva la mitigacion del riesgo de muertes y lesiones graves en las carreteras. La Administracién
Federal de Carreteras (FHWA) organizé la iniciativa Contramedidas de seguridad comprobadas para
evaluar la efectividad de varias estrategias de seguridad vial.’° Los gobiernos pueden usar esta
investigacion para determinar la mejor contramedida y su aplicacidn en respuesta a su combinacién
especifica de problemas de seguridad vial.

Contramedida Descripcion Problema de seguridad

Contramedidas de menor costo

10 Contramedidas de seguridad comprobadas (en inglés), Administracién Federal de Carreteras
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https://highways.dot.gov/safety/proven-safety-countermeasures
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Contramedida

Descripcion

Problema de seguridad

Sefializacion

Sefiales visuales de varias formas y
colores con instrucciones,
advertencias y avisos instantaneos
por medio palabras o simbolos

Advierten a los conductores de leyes de
transito, peligros, pautas, instrucciones e
informacién de servicios.

Marcas

Sefales, simbolos o alertas de
advertencia pintadas directamente
en la via publica para indicar
elementos de la carretera y dar
informacidn continua a los usuarios
de la via publica sobre como
circular en esta y a qué velocidad

Mejoran la visibilidad y el reconocimiento
de las divisiones y los bordes de los carriles.

Despeje de
esquinasy
automoviles
estacionados

Uso de marcas en el pavimento
para eliminar el estacionamiento
en las esquinas

Mejora la visibilidad y hace mas cortos los
cruces de peatones.

Sefiales de
advertencia con
luces intermitentes
para intersecciones
y senales de
advertencia
dindmicas de
paradas

Elementos visuales para sefalar
una interseccidn, curva o parada
mas adelante

Mejoran la visibilidad y el reconocimiento
de una interseccién con detencidn
controlada o de una curva en la carretera.

Bandas rugosas
que sefalan
margenes y lineas
de borde

Elementos que se afiaden a la linea
de borde o la linea central y
producen vibracién y sonido al
contacto

Reducen los accidentes por salidas de
carril, colisiones laterales y salidas de la
carretera.

Cinta
retrorreflejante en
los postes de la
sefializacion

Material reflejante que se afiade a
los postes de las sefiales

Mejora la visibilidad y el reconocimiento
de una interseccién o cruce peatonal con
parada controlada.

Delineadores y
flechas montados
en postes

Dispositivos reflejantes montados
en alto y al borde de la carretera
para indicar la alineaciéon de la
carretera

Reducen los accidentes y la velocidad en
las curvas.

Senales de cruces
de peatones en las
calles

Sefializacién de alerta para los
usuarios de la via de las zonas de
cruce peatonal

Aumentan el reconocimiento del
conductor de la proximidad de un cruce
peatonal.

Marcadores
elevados del
pavimento

Marcadores reflejantes que se
afiaden a la linea del borde y la
linea central

Reducen los accidentes en carreteras, en
especial si esta tiende a acumular nieve o
agua.
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Contramedida

Descripcion

Problema de seguridad

Mejoramiento de
la visibilidad de los

Marcas en el pavimento que
identifica la ubicacion del cruce

Reducen el riesgo de los peatones al
indicar la ubicacion de los cruces

cruces de peatonal peatonales a los usuarios de la via publica.
peatones

Delineadores Postes verticales reconocibles y Dan orientacién nocturna o cuando hay
flexibles flexibles mal tiempo.

Topes de concreto
para neumaticos

Topes de concreto prefabricados
para neumadticos que se usan en
estacionamientos

Proporcionan separacion fisica sustancial
para delinear el espacio en las calles para
usuarios no motorizados, en especial en las
de velocidad mas alta.

Bolardos

Postes verticales cortos que se fijan
al suelo

Mejoran la canalizacién de los modos de
transporte en lugares clave donde los
problemas de transito son mas probables.

Contramedidas a largo plazo

que fluye el transito en un sentido
alrededor de una isla central

Medianas Islas pavimentadas o cubiertas de Separan a los usuarios motorizados de los
hierba situadas entre carriles de no motorizados para proteger mejor a los
circulacion en sentidos opuestos peatones que estan cruzando, y reducen
gue pueden incluir barreras de las colisiones de frente mas graves entre
proteccion vehiculos.

Rotondas Interseccidn o cruce circular por el | Reducen considerablemente los puntos de

conflicto de las intersecciones tradicionales
con parada controlada o sefializada, y la
gravedad de los accidentes debido a
velocidades de circulacion mas bajas y
angulos menos pronunciados.

Islas de refugio
para peatones

Mediana con una zona de refugio
peatonal

Proporcionan puntos intermedios para que
los peatones se detengan cuando cruzan
varios carriles de transito.

Carriles separados
para bicicletas

Partes delineadas del derecho de
paso para uso exclusivo de las
bicicletas

Reducen interacciones potencialmente
peligrosas entre bicicletas y vehiculos
motorizados que intentan compartir el uso
de los mismos carriles de la via publica.

Reconfiguracién
de carriles

Vias no divididas de cuatro carriles
reducidas a dos carriles mas un
carril central para girar, a menudo
con la adicidn de ciclovias

Reducen los accidentes con la moderacion
del trafico y mitigan las consecuencias de la
conduccién distraida.

Barreras de

Barreras que separan el transito

Reducen las colisiones de frente en el

al suelo

medianas que circula en sentidos opuestos trafico que circula en sentidos opuestos.
en una carretera dividida
Bolardos Postes verticales cortos que se fijan | Canalizan el transito hacia zonas

designadas y evitar que los vehiculos
motorizados se salgan de su curso.

Sefiales luminosas
hibridas para
peatones

Dispositivo de advertencia activado
por el peatdn, ubicado al borde del
camino o instalado en cruces
peatonales a media cuadra

Advierten a los conductores que hay
peatones cruzando a media cuadra o en
intersecciones sin sefializacién.
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Contramedida

Descripcion

Problema de seguridad

Ampliacién de los
bordes del camino

Reemplazo de bordes inestables o
estrechos con bordes mas anchos

Aumentan el ancho utilizable para todos
los vehiculos, en especial para los de
servicios de respuesta a emergencias.

Mejoras del borde
del pavimento

Modificacion de la maquinaria de
pavimentacion a fin de lograr un

borde con pendiente en lugar de
un borde vertical externo

Reduce el riesgo de que un conductor
rectifique excesivamente cuando reingresa
a la carretera y de que pierda el control del
vehiculo.

Barreras al lado
del camino

Dispositivos fisicos, y a menudo
grandes, que se colocan al lado del
camino

Ayudan a mantener a los vehiculos en la
carretera y los protege de pendientes
pronunciadas y peligros o la colisién con
objetos.

Ampliacién de
zonas despejadas

Eliminacidn, reubicacién o redisefio
de objetos fijos como postes de
servicios publicos, cabeceras de
alcantarilla y otras estructuras, y
remocion de arboles en lugares de
gran riesgo geométrico

Reduce el riesgo de colision del vehiculo
con objetos en caso de una salida de la
carretera.

Dispositivos de
resistencia al
impacto

Dispositivos o sefiales para el
control del transito que han
superado las pruebas de impacto
por accidente

Reducen la gravedad del impacto porque
evitan la salida de la carretera en caso de
una colision.

Mejoramiento de
las sefiales de
transito

Optimizacién de sefiales

Mejoran la circulacion del transito y
permiten fases peatonales, prioridad de
transito y sefializacién para bicicletas.

Tratamientos de
superficies con
colores

Tratamientos uniformes con
colores para delinear derechos de
paso dedicados

Crean espacio dedicado para autobuses,
bicicletas o peatones en la via publica.

Tratamientos de
superficies de alta
friccion

Tratamientos de la calzada para
mejorar las condiciones de
conduccién

Reducen los accidentes, lesiones y muertes
debidos a las condiciones de superficie
humeda o de peligro.

Conclusiones clave sobre carreteras mas seguras

* Laincorporacion de un enfoque de disefio del programa Calles
Completas mejora la accesibilidad, movilidad y conectividad,
asi como la seguridad.

« Los dispositivos como la sefializacion y las barreras reducen la
gravedad de los accidentes.

- Las modificaciones fisicas de la via publica que mejoran la
seguridad vial incluyen contramedidas de bajo costo y gran
impacto, asi como estrategias de implementacion.

28




Para obtener mas informacion:

e Instituto de Ingenieros del Transporte: Sistemas Seguros (en inglés)

e Estrategia nacional de seguridad vial: Carreteras mas seguras (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Posibles factores de riesgo (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Guia para la determinacion de usuarios vulnerables
de la via publica (en inglés)
e Administracién Federal de Carreteras: Mejoras de bajo costo a la seguridad en intersecciones

rurales (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Auditorias de la seguridad vial (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Calles Completas (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Contramedidas de seguridad comprobadas (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Planes locales de seguridad vial (en inglés)

e Administracion Federal de Carreteras: Manual sobre dispositivos uniformes para el control

del transito en calles y carreteras (en inglés)
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Vehiculos mas seguros

La aplicacidon de medidas de seguridad vehicular
influye considerablemente en los resultados de la
seguridad vial. Algunas medidas para mejorar la
seguridad de los vehiculos son fisicas y aumentan
la resistencia al impacto, como los cinturones de
seguridad y las bolsas de aire. Al mismo tiempo, las
tecnologias de sensores electrénicos mejoran la
prevencion de accidentes mediante la deteccidn de
cambios u obstaculos en el camino para alertar al
conductor.

Las soluciones basadas en los vehiculos también
mejoran el comportamiento del conductor, por
ejemplo, mitigan los riesgos de la conduccion bajo
los efectos del alcohol u otras sustancias. Los
medios para lograr esto incluyen sistemas para el
bloqueo del arranque que impiden a los
conductores ebrios o drogados conducir un
vehiculo motorizado después de otro incidente de
conduccién bajo los efectos del alcohol u otras
sustancias.

Los sistemas en el vehiculo contribuyen a reducir la
distraccion del conductor evitando el uso de

Normas federales de seguridad para vehiculos de motor

En los EE. UU., la Administracién Nacional de Seguridad
del Transito en Carreteras (NHTSA) del Departamento
de Transporte de los EE. UU. (USDOT) establece y hace
cumplir las Normas federales de seguridad para
vehiculos de motor (FMVSS). Los fabricantes de
vehiculos deben certificar que sus propios vehiculos y
equipo cumplen las Normas federales de seguridad para
vehiculos de motor. Estas normas se dividen en tres
categorias: prevencion de accidentes, resistencia al
impacto y capacidad de supervivencia posterior a un
accidente. Asimismo, otros paises poseen sus propias
normas de seguridad para los vehiculos y procesos para
certificar a los fabricantes y probar los vehiculos, por
ejemplo, las Normas de seguridad de vehiculos
motorizados de Canada (CMVSS).

Fuentes: Reglamentos: NHTSA, Normas de seguridad
para los vehiculos (en inglés)

teléfonos celulares cuando el vehiculo estd en movimiento. Los vehiculos estan equipados con una
combinacion de funciones de seguridad fisicas y electrdnicas que pueden ser tecnoldgicamente sencillas

0 muy complejas.

Caracteristicas fisicas de seguridad del vehiculo

Bolsas de aire

vehiculo.

Cojines inflables incorporados al vehiculo que protegen al conductor y a
los pasajeros del golpe contra el interior del vehiculo u objetos fuera del

Cinturones de
seguridad

Cinturones que se colocan de manera cruzada sobre el cuerpo, disefiados
para retener y proteger a los conductores y pasajeros del impulso frontal o
lateral durante una colisidn o frenada brusca. Durante la operacion normal
del vehiculo, los carretes de inercia daran libertad de movimiento a los
ocupantes. Sin embargo, en caso de una colisidn o frenada brusca, los
pretensores ajustaran los cinturones y los bloquearan en su posicion.

Zonas de deformacion

Conocidas también como zonas de compresion o aplastamiento, son las
superficies de un vehiculo disefiadas para absorber la energia cinética de
un accidente de manera controlada.

Reflectividad

Un catadidptrico fijo disefiado para reflejar la luz para poder ver personas
o vehiculos en la carretera, o para que una persona tenga visibilidad.

Compartimientos
reforzados de los
ocupantes

Los compartimientos de los ocupantes son los espacios en el vehiculo que
ocupan el conductor y los pasajeros. La mejora en la integridad de los
compartimientos de los ocupantes logra menos lesiones en caso de una
colision debido a intrusidn.
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Columnas de direccion
plegables

En caso de una colision de frente, columnas de direccidn plegables
repercuten en el efecto de las bolsas de aire en los ocupantes y lo reducen.

Tablero de instrumentos
y estructuras de asientos
con absorcidn de energia

Camara de reversa

En el tablero de instrumentos y las estructuras de los asientos, se usan
materiales que absorben la energia de una colision para proteger a los
ocupantes.

Funciones electronicas de la seguridad del vehiculo

La camara de reversa, conocida también como sistema de video de
retrovisién, ayuda a evitar las colisiones con las personas que se
encuentran fuera y detras del vehiculo.

Advertencia de punto
ciego

Emite una alerta auditiva o visual a los conductores cuando hay vehiculos
en los carriles adyacentes que el conductor tal vez no puede ver cuando
cambia de carril.

Frenado automatico de
emergencia

Aplica automaticamente los frenos cuando se detecta una posible colision.

Sistema antibloqueo de
frenos

Aplica un sistema de frenado antideslizante que evita el bloqueo de los
neumaticos y restablece la traccidon de estos en paradas repentinas y
condiciones de carreteras resbalosas.

Adaptacion de la
velocidad

Ajusta automaticamente la velocidad de un vehiculo para mantener una
distancia preestablecida entre este y el vehiculo que tiene adelante.

Luces automaticas

Enciende automaticamente los faros de un vehiculo en condiciones de
oscuridad y cambia de faros bajos a altos cuando se aproxima un vehiculo
en sentido contrario segun las condiciones de iluminacidn y de transito.

Alerta anticolision

Muchos sistemas diferentes funcionan juntos para alertar al conductor de
una posible colisidn. Estos sistemas advierten al conductor de varios tipos
posibles de colisién: de frente, punto ciego, de alcance, trafico cruzado,
objetos fijos y peatones.

Sistema de
mantenimiento de carril

Alerta al conductor cuando el vehiculo se aproxima o cruza la linea del
carril, y mantiene activamente al automoévil en este.

Advertencia de salida
del carril

Alerta al conductor cuando el automovil sale de su carril.

Notificaciones
automaticas de
accidentes

Sistema que avisa a los socorristas de emergencias que ocurrié un
accidente y les indica la ubicacién de este.

Control de estabilidad
de motocicleta

Sistema que modifica la presién de los frenos en cada rueda de manera
independiente para mantener la traccion maxima (control electrénico de
la estabilidad) y regula la fuerza de par del motor maximo si la rueda
trasera gira durante la aceleracion (control de la traccién).

Sistema antibloqueo de
frenos (motocicletas)

Los sistemas antibloqueo de frenos en una motocicleta impiden el bloqueo
de las ruedas por medio de sensores que detectan la velocidad de giro de
estas. Estos sensores dependen de la velocidad de rotacion de la rueda y
detectan si esta dejé de girar, enviando una sefial al sistema de control de
la motocicleta (unidad de control electrénico). Esta tecnologia esta
presente en casi el 60 % de las motocicletas en las carreteras de los EE. UU.

Los sistemas de clasificacion que ofrecen informacién comparativa sobre resultados pueden ser una
estrategia valiosa para que los gobiernos midan y evalten la seguridad de los vehiculos y permitan a los
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consumidores identificar y adquirir vehiculos mas seguros. El Gobierno de los EE. UU. cred el Programa de
evaluacion de automdéviles nuevos (NAPC) y un Programa de clasificaciones de la seguridad de 5 estrellas
para proporcionar informacién sobre la proteccién de accidentes y la seguridad en caso de volcaduras de
vehiculos nuevos que exceda lo estipulado en la ley. Estas clasificaciones ayudan a los consumidores a
determinar con rapidez y simplicidad la seguridad de los automdviles en el mercado y a tomar una
decisién informada. Los gobiernos nacionales deberian establecer una norma minima de seguridad
vehicular y usar las clasificaciones de seguridad para promover el mejoramiento de la seguridad en todo el
sector. Los organismos nacionales deberian colaborar con los fabricantes y los gobiernos locales para la
obtencidn y la comunicacién de informacién sobre parametros indicadores de desfase (es decir, posterior
a un accidente) como:

e Numero de muertes en carreteras

Tasa de muertes por millas recorridas por el vehiculo (VMT)

e Numero de lesiones graves

Tasa de lesiones graves por VMT

Numero de muertes y lesiones graves combinadas no debidas a vehiculo motorizados

Los gobiernos deberian trabajar con las partes
interesadas pertinentes para establecer periodos de
recoleccion de datos, metodologias de informes y
procesos de evaluacidn. Es importante conocer la
forma en que los vehiculos han incidido e inciden en
la seguridad de los usuarios de la via publica para
establecer y modificar los estandares que deben
cumplir los fabricantes.

En el Plan mundial del Decenio de accion para la
seguridad vial 2021-2030, se recomienda a los paises
usar cada vez mas las tecnologias para aumentar la
seguridad de las personas dentro y fuera del vehiculo.
Muchos vehiculos mas nuevos incluyen sistemas de sensores, controladores, pantallas y otros
instrumentos cada vez mas avanzados y complejos para mejorar electronicamente la seguridad y el
funcionamiento del vehiculo. Garantizar el funcionamiento seguro y confiable de estos avances exige que
los organismos del gobierno reconsideren sus normas de seguridad y evalten los avances tecnolégicos
vehiculares actuales y emergentes. La recoleccion y el andlisis de datos son clave para identificar la
necesidad de modificar las normas de seguridad vehicular actuales y formular otras nuevas. El impulso de
contar con normas nuevas puede provenir de una legislacién nacional o subnacional, o de una tecnologia
o disefio vehicular nuevo que podria tener problemas para cumplir las normas aplicables actuales o para
lograr un nivel de confiabilidad o efectividad suficiente. Por ejemplo, el método de la NHTSA para
formular y adoptar normas nuevas y modificar las actuales incluye: interpretar las leyes de la autoridad,
llevar a cabo investigacién para validar los parametros de confiabilidad y los procedimientos de prueba,
efectuar andlisis del impacto normativo, reglamentar las notificaciones y los comentarios y, mas
adelante, emprender acciones de cumplimiento y correccion de defectos.

Fuente: Motortrend (en inglés)

éComo influyen los tipos de vehiculos en las normas de seguridad de un gobierno?

Es importante que los gobiernos consideren el tipo de vehiculo al formular y aplicar normas de seguridad
vehicular. Este conjunto de recursos toma en cuenta varios tipos de vehiculos: vehiculos motorizados
comerciales (es decir, camiones y furgonetas que no son para uso personal), vehiculos de pasajeros (por
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ejemplo, automaviles de pasajeros, camiones y furgonetas para uso personal, y vehiculos utilitarios
deportivos), vehiculos motorizados de dos ruedas (como motocicletas, ciclomotores y escuteres) y
autobuses. Algunos paises, como Tailandia y Vietnam, tienen porcentajes mucho mds elevados de
vehiculos motorizados de dos ruedas que de vehiculos de pasajeros. Cerca del 80 % de las familias en
Tailandia, Vietnam, Indonesia y Malasia tienen una escuter.!* En 2021, segun los datos disponibles, las
muertes en la via publica disminuyeron en los 31 paises del Informe anual de seguridad vial de IRTAD,
excepto en el caso de los usuarios de vehiculos motorizados de dos ruedas. En la seguridad vial en una
motocicleta, puede influir el tamafio y la potencia del motor.

El tamafio y el peso de un vehiculo inciden en la respuesta de este a un accidente. Para los ocupantes
del vehiculo, los vehiculos de mayor tamafio suelen ofrecer mayor proteccién por medio de una
estructura y chasis mds sélidos. En los vehiculos mas grandes, una distancia mayor entre la parte
delantera del vehiculo y el ocupante mitiga el riesgo de los ocupantes en las colisiones de frente. Aun
cuando los vehiculos de mayor tamafo pueden ser mds seguros para sus ocupantes, cuando esos
vehiculos colisionan con otros mas pequenos, la situacidon es menos segura para quienes viajan en los
vehiculos de menor tamano y para las personas que se encuentran fuera de esos vehiculos mas grandes
(por ejemplo, los peatones). Los vehiculos mas grandes presentan riesgos mayores porque son mas
pesados y tienen mas superficie de impacto. El peso de un vehiculo contribuye directamente a su
energia cinética y a la gravedad de lesiones potenciales debido a un accidente. Por eso, cuando un
vehiculo mas grande choca con un vehiculo de menor tamafio, los ocupantes de este ultimo tienen
mayor riesgo de sufrir lesiones que los ocupantes del primero. Para la proteccion de las personas que se
encuentran fuera de los vehiculos de gran tamafio, son importantes las medidas de seguridad como la
proteccién trasera inferior y las normas de visidon directa. La proteccidn trasera inferior consiste en
barras de acero que se instalan en la parte posterior de los camiones grandes para evitar que un
vehiculo de pasajeros se deslice debajo de estos en caso de una colisién con la parte posterior (conocida
como colision de alcance).

Conclusiones clave sobre vehiculos mas seguros

* Los vehiculos de motor estan equipados con caracteristicas
fisicas y funciones electrénicas de seguridad que ayudan a
mitigar y prevenir accidentes viales.

* Los gobiernos deberian colaborar con el sector de los
vehiculos de motor para formular y hacer cumplir las normas
de seguridad.

- Eltamafioy el peso de un vehiculo de motor inciden en los
resultados de seguridad correspondientes a otros usuarios de
la via publica cuando ocurre un accidente.

Para obtener mas informacion:

11 Automovil, bicicleta o motocicleta? Depende del lugar de residencia (en inglés), Pew Research Center
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Organizacion Mundial de la Salud: Normas de seguridad vehicular (en inglés)
Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Calificacion 5 estrellas
(eninglés)

Estrategia nacional de seguridad vial: Vehiculos mas seguros (en inglés)

Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Normas federales de
seguridad para vehiculos de motor (FVMSS) (en inglés)

Naciones Unidas: Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

OCDE: Recomendaciones del Consejo sobre politica reglamentaria y gobernanza (en inglés)
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Velocidades mas seguras

La conduccion de vehiculos motorizados a velocidades altas (circular a una velocidad superior al limite
indicado o conducir demasiado rédpido para las condiciones presentes) es un problema de seguridad
para quienes se trasladan en vehiculos motorizados y no motorizados. En Europa, cerca del 10 al 15 %
de todos los accidentes y el 30 % de los accidentes mortales estan relacionados con la velocidad.*? La
velocidad de los vehiculos es un indicador importante de seguridad de las carreteras. Los estudios
muestran claramente que las velocidades mas altas tienen un impacto mayor durante un accidente, lo
cual causa lesiones mas graves y muertes. El establecimiento de limites de velocidad acordes al contexto
es una parte clave del enfoque de Sistema Seguro. Al establecer limites de velocidad adecuados, es
importante considerar las necesidades de todos los usuarios de la via publica en lugar de concentrarse
en las velocidades de operacion de los vehiculos. Cuando se establecen limites de velocidad adecuados,
disminuye el riesgo que los conductores imponen a otros, en especial a los usuarios vulnerables de la via
publica y a ellos mismos. La creacién de entornos viales que promueven el acceso seguro y facilitan la
circulacion de todos los modos de transporte exige un disefio intencionado de carreteras, educacion
dirigida, campanas de difusién y medidas de cumplimiento de las leyes adecuadas al contexto.

Los radares de velocidad (SSC) son una tecnologia eficiente y confiable que contribuyen al cumplimiento
tradicional, el disefio y la educacion para reducir la conduccion a alta velocidad. Los organismos
deberian analizar las redes para identificar los lugares donde se deben instalar radares de velocidad y
hacerlo en coordinacién con los cambios de la infraestructura. Cabe sefialar que los radares de
seguridad no se deberian usar principalmente para generar ingresos, sino como un instrumento para
frenar la costumbre de conducir a altas velocidades.

La aplicacion de velocidades reducidas exige que los gobiernos apliquen estrategias para determinar,
comunicar y hacer cumplir los limites de velocidad de su jurisdiccidon. Es posible que muchos
conductores de vehiculos de motor necesiten conocer las maneras en que los limites de velocidad
influyen en las frecuencias de los accidentes. Los gobiernos deberian priorizar las estrategias, como
encuestas, grupos de consulta y reuniones abiertas al publico para recopilar comentarios directamente
de las comunidades afectadas por zonas con frecuencias altas de accidentes, y la necesidad de contar
con limites de velocidad adecuados. El disefio de estrategias educativas que combatan la costumbre de
conducir a alta velocidad debe considerar los motivos principales por los que las personas circulan a
velocidades excesivas, por ejemplo, para evitar una congestion de transito, porque van a llegar tarde o
porque estdn distraidas. El objetivo de algunas campafias publicas es comunicar estadisticas de muertes
en accidentes y la manera en que la conduccién a altas velocidades aumenta la probabilidad de muertes
o lesiones graves en las carreteras.

¢Como pueden los organismos disefiar carreteras para reducir la velocidad vehicular?

Los gobiernos podrian descubrir que la circulacidn de motoristas a velocidades inferiores se puede lograr
por medio del disefio y la ingenieria de carreteras. La implementacién de una carretera de
autocumplimiento es un método para disefiar o modificar una via publica para hacer que los usuarios
conduzcan a menor velocidad. Estos elementos de disefio especificos modifican el comportamiento del
conductor para que sea mas cauto, y mejoran las condiciones de movimiento de los motoristas y no
motoristas. Las modificaciones de la infraestructura destinadas a inducir la conduccién a velocidades mas

12 Informes tematicos sobre la seguridad vial: Conduccién a alta velocidad (en inglés), Observatorio Europeo de
Seguridad Vial, 2020
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bajas se pueden lograr con modificaciones a bajo costo, como desviadores diagonales, ampliaciones de
aceras, reductores de velocidad en forma de bordes, bandas y superficies, islas centrales o alineacion
curva de la via publica. De igual modo, los entornos complejos, como las zonas urbanas de mayor
densidad, pueden hacer que se conduzca a velocidades mads bajas al seiialar a los motoristas que se
aproximan a una zona de mayor circulacion peatonal. La reduccion de la velocidad por medio del disefio
de las calles puede ser una opcién de bajo costo que también contribuye a la estética vial, como el uso de
jardineras para ampliar las aceras.

Conclusiones clave sobre velocidades mas seguras

Los organismos deben establecer limites de velocidad
que reflejen una velocidad maxima razonable y segura
para las condiciones de transito tipicas.

A fin de optimizar su efectividad, las estrategias de las
fuerzas del orden deberian ir acompafiadas de estrategias
de comunicacién y participaciéon comunitaria.

Es posible usar el disefio de la infraestructura para
motivar a los conductores para que sean mas cautos, y
mejorar las condiciones de circulacidén de los motoristas

y no motoristas.

Para obtener mas informacion:

Administracion Federal de Carreteras: Radares de velocidad (en inglés)

Administracion Federal de Carreteras: Gestion de la velocidad (en inglés)

Administracion Federal de Carreteras: Limites de velocidad apropiados para todos los
usuarios de la via publica (en inglés)

Asociacion Nacional de Funcionarios del Transporte de la Ciudad: Los cambios en los limites
de velocidad tienen grandes impactos (en inglés)

Departamento de Transporte de los EE. UU.: Moderacidn del trafico para reducir la
velocidad vehicular (en inglés)

Administracion Nacional de Seguridad de las Carreteras: Reducir y hacer cumplir limites de
velocidad (en inglés)

Asociacion Nacional de Funcionarios del Transporte de la Ciudad: Mecanismos reductores
de la velocidad (en inglés)

Administracion Nacional de Seguridad de las Carreteras: Prevencion de la conduccion
agresiva y a alta velocidad (en inglés)
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https://highways.dot.gov/safety/proven-safety-countermeasures/speed-safety-cameras
https://highways.dot.gov/safety/speed-management
https://highways.dot.gov/safety/speed-management
https://safety.fhwa.dot.gov/provencountermeasures/appropriate-speed-limits.cfm
https://safety.fhwa.dot.gov/provencountermeasures/appropriate-speed-limits.cfm
https://nacto.org/publication/city-limits/the-need/speed-limit-changes-have-big-impacts/
https://nacto.org/publication/city-limits/the-need/speed-limit-changes-have-big-impacts/
https://www.transportation.gov/mission/health/Traffic-Calming-to-Slow-Vehicle-Speeds
https://www.transportation.gov/mission/health/Traffic-Calming-to-Slow-Vehicle-Speeds
https://www.nhtsa.gov/book/countermeasures/countermeasures/42-reduce-and-enforce-speed-limits
https://www.nhtsa.gov/book/countermeasures/countermeasures/42-reduce-and-enforce-speed-limits
https://nacto.org/publication/urban-street-design-guide/design-controls/design-speed/speed-reduction-mechanisms/
https://nacto.org/publication/urban-street-design-guide/design-controls/design-speed/speed-reduction-mechanisms/
https://www.nhtsa.gov/risky-driving/speeding#:%7E:text=Speed%20management%20involves%20the%20following,that%20are%20safe%20and%20reasonable.
https://www.nhtsa.gov/risky-driving/speeding#:%7E:text=Speed%20management%20involves%20the%20following,that%20are%20safe%20and%20reasonable.
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Atencion posterior a un accidente

La capacidad de salvar vidas no termina cuando ocurre un accidente. La atencién médica adecuada a las
personas lesionadas en un accidente puede evitar que sus heridas se vuelvan mortales. En los EE. UU., el
personal de los servicios médicos de emergencias responden a casi 1,5 millones de accidentes al aino de
vehiculos de motor en carretera. Salvar vidas tras un accidente automouvilistico depende de un servicio
médico de emergencia equipado con los recursos para prestar la atencién adecuada en el momento
oportuno. Es esencial asegurar que el servicio médico de emergencia cuente con asistencia de gran
calidad accesible y disponible para prestar atencién efectiva posterior a un accidente. Esto es
especialmente cierto en las comunidades rurales con acceso limitado a la atencién médica, donde los
tiempos de respuesta son mas prolongados, y los recursos del servicio médico de emergencia, mas
limitados. La comunicacién de las metas a los proveedores de servicios médicos de emergencia permite
el trabajo en colaboracidn para lograr cero muertes y crear otra capa de proteccién. La notificacién de
un accidente vial al 911 es esencial con objeto de desplegar de inmediato los servicios médicos de
emergencia. Aunque la labor de mejorar los sistemas del servicio médico de emergencia tiene
importancia critica para ofrecer salvaguardias cuando ocurren los accidentes, en ultima instancia, la
meta sigue siendo cero muertes.

¢Como puede salvar vidas la atencion eficaz posterior a un accidente?

La atencidn posterior a un accidente es la mejor oportunidad, y la ultima, de prevenir muertes y lesiones
graves. Cerca del 40 % de las victimas de un accidente estaban vivas cuando los socorristas llegaron al
lugar del accidente, pero luego murieron.® Reducir el tiempo que tarda el personal del servicio médico
de emergencia en ser notificado y llegar al lugar de un accidente grave es importante para ofrecer
atencién que salve vidas. Un factor importante para reducir el tiempo de respuesta es contar con
comunicacién de emergencia accesible. Cuando ocurre un accidente vial, el publico solicita a menudo
asistencia a los socorristas mediante llamando al nimero de contacto nacional para emergencias, 911, lo
gue inicia las comunicaciones de emergencia. El trabajo con los organismos de los sectores del transporte
y los servicios médicos para definir estrategias y establecer procesos operacionales que puedan reducir el
tiempo de respuesta y mejorar la prestacion del servicio médico de emergencia es esencial para mejorar
la seguridad vial en general.

13 Servicio médico de emergencia y atencidn posterior a un accidente | EMS.gov (en inglés)
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https://www.ems.gov/issues/ems-and-post-crash-care/

Ademas de prestar atencién médica importante, el personal del servicio médico de emergencia recolecta y
comunica datos importantes sobre los accidentes viales. Un sistema de informacidn centralizado sobre los
servicios de emergencia permitird una obtencién de datos mas uniforme que se pueda comunicar a todo el

pais y que contribuya a una mejor planificacion estratégica de los sistemas futuros del servicio médico de

emergencia.
Gestion de incidentes de transito

Los incidentes de transito en
carretera son sucesos imprevistos
gue afectan o impiden el flujo
normal del trafico, como
accidentes, averias mecdnicas (por
ejemplo, un neumatico desinflado)
y otros problemas. Las colisiones y
otros incidentes de carretera
afectan la confiabilidad de Ia
circulacién y el funcionamiento de
los sistemas de transporte. Una de
las responsabilidades esenciales de
los organismos de transporte y
seguridad publica es lograr el
despeje seguro y rapido de los
incidentes de transito. Es
importante crear un ambiente
seguro para los socorristas y evitar
accidentes secundarios, aplicando
practicas sélidas para la gestion de
los incidentes de transito. Contar
con un plan para despejary
manejar el lugar de un accidente es
importante para ofrecer una ruta
de acceso a los socorristas y
permitir el paso seguro de otros
vehiculos. Esto no solo es

Mejoramiento de la capacidad de respuesta posterior a un accidente en
Moldavia

En Moldavia, las muertes debidas a accidentes viales han disminuido en un
44 % en las ultimas décadas; sin embargo, la tasa de mortalidad por
accidentes viales se mantuvo alta, cerca de 12 por cada

100.000 habitantes en 2020. La OMS determind que la buena atencién
médica posterior a un accidente reduce las muertes en un tercio. En 2013,
un estudio conjunto efectuado con una organizacion de beneficencia
britanica, FIRE AID, concluyé que los servicios de emergencia en Moldavia
debian mejorar su capacidad para responder a los accidentes en
carreteras. Los socorristas de Moldavia contaban con sistemas muy
limitados para extraer a las victimas de un vehiculo, asi como sistemas de
seguridad deficientes. FIRE AID brindd capacitacion profesional y acceso a
equipo de bomberos y rescate, el cual estaba fuera de servicio (pero aun
era utilizable), para mejorar la capacidad de los socorristas de Moldavia.
Entre 2013 y 2018, FIRE AID entregd 45 equipos modernos para la
extincién de incendios y el rescate, y ambulancias totalmente operativas
que se han usado para responder a mas de 20.000 incidentes. No se hizo
ninguna donacion de equipo sin una evaluacién inicial para determinar si
las autoridades de Moldavia podian efectuar el mantenimiento de los
vehiculos. A fin de solucionar los problemas de adquirir equipos esenciales
y organizar capacitacién para el personal de los socorristas, el pais
establecid un sistema nacional para llamadas de emergencia con un
namero sencillo, 112. Esta iniciativa reduce la confusién del publico y el
tiempo que tardan los socorristas en llegar al lugar del accidente. Por
ultimo, fue necesaria la cooperacién entre varias partes interesadas, la
aceptacion politica y practicas sostenibles para transformar radicalmente
el rendimiento de los socorristas de Moldavia.

Fuente: Estudio de un caso: Mejoramiento de la capacidad de respuesta posterior
a un accidente en Moldavia (itf-oecd.org) (en inglés)

fundamental para prestar atencion posterior a un incidente, sino también para evitar que ocurran

accidentes secundarios. La respuesta a los incidentes de transito puede ser un riesgo de seguridad para

los socorristas, y los accidentes secundarios suelen causar lesiones a estos.

Un plan para la gestiéon de los incidentes de transito es un trabajo coordinado por varias partes

interesadas (por ejemplo, organismos de transporte, socorristas, oficiales de las fuerzas del ordeny

autoridades médicas) con el fin de detectar, responder y despejar de inmediato esos incidentes de

manera que se restablezca el flujo del trafico con toda la seguridad posible. Un plan para la gestién de
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https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-moldova.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-moldova.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/itf-safe-system-case-study-moldova.pdf

los incidentes de transito considera las politicas y estrategias que reducen la duracion y los efectos de

esos incidentes, y minimiza los accidentes secundarios que pueden ocurrir como resultado de estos.

También mejora la seguridad de los usuarios de la via publica, de las victimas del accidente y del

personal de emergencias.

Sistema Nacional de Informacidn sobre Servicios Médicos de Emergencia

En los EE. UU., el Sistema Nacional de Informacion sobre Servicios Médicos
de Emergencia (NEMSIS) se usa para la recoleccidn, el almacenamiento y el
intercambio de datos estandarizados sobre los servicios médicos de
emergencia, provenientes de los estados. El NEMSIS es un estandar universal
sobre cémo se recopila la informacion sobre la atencién de los pacientes
debido a una llamada de emergencia al 911 para pedir ayuda. El conjunto de
datos uniformes y la base de datos permite a los funcionarios y las partes
interesadas locales, estatales y nacionales evaluar las necesidades y la
prestacion de sus servicios médicos de emergencia y documentar los logros y
las estrategias para abreviar el tiempo de respuesta y ofrecer atencién de
calidad. El conjunto de datos también facilita los analisis costo-beneficio.

La respuesta posterior
a un accidente también
implica solucionar el
problema de seguridad
gue ocasiono el
incidente en primer
lugar. Los socorristas
que acuden a un
accidente son los
primeros en obtener
datos y, después de esa
recoleccion inicial y de
la respuesta inmediata

al accidente, es importante que los organismos usen los datos recopilados para solucionar el problema
de seguridad. Este es un paso esencial del enfoque de Sistema Seguro: el uso de los datos de transito y
accidentes para resolver posibles puntos de conflicto y problemas de seguridad que podrian causar

muertes y lesiones.

Conclusiones clave sobre la respuesta

posterior a un accidente

e La atencidn posterior a un accidente es la mejor oportunidad, y la
ultima, de prevenir muertes o lesiones graves. Es fundamental
reducir el tiempo que tarda el personal del servicio médico de
emergencia bien capacitado en llegar al lugar de un accidente para

ofrecer atencién que salve vidas.

e Un plan para la gestion de los incidentes de transito es un trabajo
coordinado por varias partes interesadas con el fin de detectar,
responder y despejar de inmediato esos incidentes de manera que
se restablezca el flujo del trafico con toda la seguridad posible.
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https://nemsis.org/what-is-nemsis/

Para obtener mas informacion:

e Departamento de Transporte de los EE. UU.: Atencién posterior a un accidente (en inglés)

e Programa nacional del 911 de los EE. UU. (en inglés)

e Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Servicios médicos de
emergencia (en inglés)

e Administracidon Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Atencién posterior a un
accidente (en inglés)

e Administracion Nacional de Seguridad del Transito en Carreteras: Sistema nacional de
informacidn sobre servicios médicos de emergencia (NEMSIS) (en inglés)

e Oficina de Operaciones de los EE. UU.: Gestidn de incidentes de transito (en inglés)

e Departamento de Transporte de los EE. UU.: Estrategia nacional de seguridad vial y el enfoque

de Sistema Seguro (en inglés)
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https://www.transportation.gov/NRSS/SafeSystem
https://www.transportation.gov/NRSS/SafeSystem

Estrategias en accion

El enfoque de Sistema Seguro es una estrategia, guiada por principios fundamentales arraigados en

el comportamiento humano, el diseiio de infraestructura, la respuesta a emergencias y la supervision
responsable, para llegar a cero muertes por accidentes viales. Las estrategias y los pasos descritos en
este documento son recursos para alcanzar esa meta. Es un empefio con un planteamiento holistico
para mejorar la seguridad vial. A fin de lograr las metas de seguridad vial, los organismos del gobierno
deben dedicar los recursos necesarios para dar respuesta a los problemas. Una vez que un organismo
haya definido metas, estrategias y recursos para la seguridad vial, es importante dar seguimiento a los
logros y las estrategias que funcionen mejor y seguir aplicando el cambio. El camino a la seguridad
puede comenzar en una ciudad o vecindario en particular, sea como un proyecto piloto o con cambios
de gran impacto y pocos recursos. A medida que aumenta el impulso, la supervisién de los logros es
una gran manera de motivar a otras zonas de su pais para que adopten estrategias similares de
seguridad vial.

Los gobiernos pueden usar el siguiente modelo légico para guiar los proximos pasos en el proceso de
aplicacion del enfoque de Sistema Seguro.

Actividades Resultados e
® Voluntad e Disminucion de o Cero
sl  Grupo de . Plgn angnciado las muertes por muertes y
e Organismos trabajo, comité Yy Eils_ponlble al accidentes viales lesiones
principales 0 érgan’o TG publico « Cambios en el graves en
« Obtencién e establecidos o N_ugv_as_medidas comportamiento la via
identificacion de ® Formulacién del e_lrlnaatlvas de! pl_]blicq hacia publica
v plan de accion viales 'y de practicas viales
) o seguridad mas seguras
* Financiamiento e * Base de datos « Proyectos y eReduccién de las
inversion para informes i f
¢ Capacidad de de accidentes y iedsé:\at?zﬁ:jsos Le:lgsc?jfr:::ses
acceso y estandarizacion para solucionar
disponibilidad de e Establecimiento problemas de
recursos de estrategias, seguridad
acciones y « Datos para
metas hacer el
e Coordinacion seguimiento y
de asociaciones evaluar el -
pablicas y avance
privadas « Campafias
publicas para
promover los
\ J cambios del
comportamiento
humano
U, —

Este enfoque necesita el apoyo de los gobiernos y politicos locales, asi como de las comunidades.

No se puede lograr con el apoyo exclusivo de un solo organismo o dirigente. El compromiso de los
lideres u drganos rectores locales generara apoyo para las estrategias y dirigira la atencién del publico,
los recursos y los fondos hacia el mejoramiento de la seguridad vial. Ademds, este compromiso debe
contar con metas u objetivos para el futuro que sean tangibles y viables. A fin de lograr un enfoque
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intencionado y equitativo para administrar la seguridad vial junto con otras prioridades, los
organismos del gobierno deberian contar con representacién amplia, incluso de las organizaciones
comunitarias que representan a las poblaciones histéricamente sobrecargadas, en los lugares donde
se toman las decisiones sobre estrategias de seguridad vial.

Intervencion de las partes interesadas por medio de un llamado a la accién

El Llamado a la accién de la Estrategia nacional de seguridad vial (NRSS) del USDOT reconoce
que la responsabilidad de la seguridad de las carreteras es de todos y motiva al gobierno en
todos los niveles (fuerzas del orden, sectores de actividad, organizaciones sin fines de lucro y de
promocidn, investigadores y otros) a hacer su parte para aplicar el enfoque de Sistema Seguro y
lograr que las calles sean mas seguras para las personas. Ademas, anima a las personas a
sumarse al Llamado a la accién de la NRSS como una estrategia para colaborar con las partes
interesadas y refuerza el compromiso con un enfoque de Sistema Seguro. El Llamado a la

accion invita a los participantes a comunicar especificamente las acciones que estan llevando a
cabo, tanto iniciativas nuevas como ampliaciones de compromisos contraidos hace tiempo,
para reducir las lesiones graves y las muertes en las carreteras. También pide el permiso de los
participantes para publicar su compromiso en la pagina web de la NRSS, lo que aumenta la
responsabilidad y la aceptacién. Todos los “Aliados en accion” figuran en la pagina web de la

NRSS (en inglés) con sus respectivos compromisos.

Para obtener mas informacion: USDOT Pagina principal de la Estrategia nacional de seguridad vial
(eninglés)



https://www.transportation.gov/nrss/commit-to-action
https://www.transportation.gov/nrss/allies-in-action
https://www.transportation.gov/NRSS

Glosario

Aplicacidén equitativa

El proceso de asegurar el cumplimiento de las leyes y la politica que considera y minimiza los dafios
causados a las comunidades marginadas.

Atencion posterior a un accidente

La practica de mejorar la capacidad de supervivencia después de un accidente mediante el acceso
oportuno a servicios y atencién médica de emergencia, con la creacién de un entorno de trabajo seguro
para los socorristas esenciales, y la prevencion de accidentes secundarios mediante practicas efectivas
para la gestién de incidentes de transito.

Base de datos internacional sobre el transito y los accidentes viales (IRTAD)

Base de datos que reune y agrega datos internacionales sobre accidentes y proporciona una base
empirica para hacer comparaciones internacionales y formular politicas de seguridad vial mas efectivas.
La base de datos incluye datos validados de 32 paises.

Calles Completas

Calles disefiadas y administradas para permitir el uso seguro y contribuir a la movilidad de todos los
usuarios. Incluyen a personas de todas las edades y habilidades, sea que viajen como conductores,
peatones o ciclistas, o como pasajeros del transporte publico.

Carreteras de autocumplimiento

Carretera planificada y disefiada para que los conductores y quienes no conducen seleccionen velocidades
de circulacién acordes con el limite de velocidad sefialado.

Conduccion con sueiio

La combinacidn de conducir un vehiculo con suefio. Esto suele ocurrir cuando el conductor no durmid lo
suficiente, pero también se debe a un trastorno del suefio no tratado o al trabajo por turnos. Algunos
medicamentos con receta y de venta libre también producen somnolencia, y el alcohol puede
interactuar con la somnolencia e intensificar el impedimento y el adormecimiento.

Conduccidn distraida

Conductores que efectian alguna actividad que distrae la atencion de la conduccién, entre otras,
actividades como hablar o textear por teléfono, comer y beber, hablar a las personas en el vehiculo,
regular el sistema de estéreo, entretenimiento o navegacion.

Conduccidn en estado incapacitado

La combinacién peligrosa de operar un vehiculo bajo los efectos de sustancias como marihuana, drogas
ilicitas, algunos medicamentos con receta o de venta libre, o del alcohol.
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Contramedida

Medida tomada para responder a un peligro o amenaza. Una contramedida de seguridad es una accion
disefiada para afrontar una amenaza a la seguridad.

Criterios modelo uniformes minimos de accidentes (MMUCC)

Conjunto de datos estandarizados para describir los accidentes de vehiculos de motor y los vehiculos, las
personas y el entorno implicados.

Factores modificadores de accidentes (CMF)

Factor multiplicador que se usa para calcular el nUmero previsto de accidentes después de aplicar una
contramedida determinada en un lugar especifico.

Funciones para el calculo de la seguridad vial (SPF)

Relacion matematica entre la frecuencia de los accidentes viales por la gravedad y los factores causales
mas importantes en una carretera especifica. Las funciones para el calculo de la seguridad vial se
pueden usar para estimar el nUmero promedio de accidentes viales por afio en un lugar, en funciéon de la
exposicién y, en algunos casos, de las caracteristicas de la carretera o las intersecciones.

Gestion de incidentes de transito (TIM)

Proceso multidisciplinario planificado y coordinado para detectar, responder y despejar incidentes de
transito de manera que el flujo del trafico se restablezca de la manera mds segura y rdpida posible. La
gestion de incidentes de transito efectiva reduce la duracion y el efecto de esos incidentes; mejora la
seguridad de los motoristas, las victimas de los accidentes viales y los socorristas de emergencia; y
reduce la frecuencia de accidentes secundarios.

Millas recorridas por vehiculo (VMT)

El total de millas anuales recorridas por vehiculo divididas entre la poblacién total de un estado o una
zona urbana.

Norma de vision directa

Mecanismo de politica que exige que los operadores de vehiculos comerciales que superan un cierto
tamafio obtengan un permiso de seguridad antes de conducirlos. La norma mide la visibilidad directa del
operador a través de las ventanas de la cabina para indicar el nivel de riesgo para los usuarios de la via
publica, como peatones y ciclistas.

Usuarios vulnerables de la via publica (VRU)

Usuarios de la via publica que no viajan en automovil, autobus o camidn, por lo general incluyen
peatones, motociclistas, ciclistas, nifios, personas mayores y usuarios de dispositivos para la movilidad.

Vehiculos motorizados comerciales

Vehiculo con un peso bruto nominal (GVWR) de 4536,4 kg o mas; disefiado para transportar a mas de
15 pasajeros, ademas del conductor, o para transportar materiales peligrosos en cantidades que
requieren la colocacién de carteles indicativos en el vehiculo.
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Zonas de deformacion (conocida también como zona de compresion o aplastamiento)

Superficies de un vehiculo que absorben la energia cinética de una colisién de manera controlada por
medio de superficies del vehiculo especificamente disefiadas que se deforman y comprimen para
absorber el impacto durante una colision. Las zonas de deformacién son parte de una variedad de
mecanismos incorporados que protegen a los ocupantes de un automdévil en caso de un accidente.
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Cuestionario de evaluacion preliminar sobre el enfoque de Sistema Seguro

Este apéndice presenta una serie de preguntas que serviran para que usted y su organismo
consideren cdmo pueden usar un enfoque de Sistema Seguro en la construccién una red de
transporte mas equitativa y segura.

Ademas, si su organismo esta interesado en asociarse con la iniciativa MOMENTUM para
intercambiar sistemas u obtener mas informacién acerca del enfoque de Sistema Seguro, la
respuesta a estas preguntas antes de ponerse en contacto mejorara la calidad de la cooperacion
entre su organismo y el Departamento de Transporte de los EE. UU.

Considere las preguntas a continuacion:
e (Cudles son los problemas mas apremiantes de la seguridad vial para el gobierno?
o ¢Doénde ocurren?
o ¢Con qué frecuencia ocurren?
o ¢Qué tipos de infraestructura vial y vehiculos suelen estar involucrados mas a menudo?
e (Cudles son las prioridades de seguridad vial del gobierno?
e iCoémo prevé su gobierno lograr o alcanzar cero muertes y lesiones graves debidas a accidentes
de carretera? éIncluye esto una fecha limite especifica?
e (Cudl es el organismo principal de su pais para la seguridad vial? ¢ Como trabaja su dependencia
con el organismo de seguridad vial principal?
e (iComo evalla su dependencia los riesgos y los resultados de seguridad en la red vial?
e (Recopila su gobierno datos sobre accidentes de carretera, como lesiones y muertes? Si lo hace,
équién los obtiene, prepara los informes y analiza la informacién?
e iQué estrategias actuales emplea el gobierno para solucionar los problemas de seguridad vial?
o ¢laestrategia de seguridad vial del gobierno incluye actualmente un enfoque de
Sistema Seguro?
o ¢Lladirigencia de su gobierno respalda un plan de Vision Cero o enfoque de Sistema
Seguro para la planificacién de la seguridad vial de su pais?
e (Qué fuentes de financiamiento estan disponibles para el establecimiento del enfoque de
Sistema Seguro?
e (iComo esta trabajando el gobierno con los gobiernos subnacionales o locales o cémo apoya el
trabajo de estos en materia de seguridad vial?
e (iDe qué manera interactua productivamente el gobierno con el publico cuando disefia estrategias,
planes y politicas para la seguridad vial?
e (iQué otras estrategias podria emplear el gobierno para mejorar la seguridad vial?
e (Qué preguntas tiene acerca de la adopcidn y la implementacion de un enfoque de Sistema
Seguro en su pais?
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