
交通运输部职业资格中心 

交通安全中人的因素 
——以经营性道路客货运输驾驶员为例 



与交通运输安全相关的职业资格基本情况 

道路运输领域 
经营性道路旅客运输驾驶员 
经营性道路货物运输驾驶员 
道路危险货物运输从业人员 
机动车维修技术人员 
驾驶教练员 

水路运输领域 
船员 
水路危险货物运输从业人员 
海务机务从业人员 
理货从业人员 
起重装卸机械操作工 

交通运输建设领域 
注册土木工程师（港口与航道工程） 
注册土木工程师（道路工程） 
监理工程师 
公路水运工程试验检测人员 



目录 

我国经营性道路客货运输驾驶员及安全基本情况 

道路运输安全中的经营性道路客货运输驾驶员因素分析 

中美交通运输安全职业资格领域合作建议 

职业资格视野下的道路运输安全管理对策和措施 
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一、道路运输营运驾驶人总数 



二、道路运输事故占道路事故的较大比例 

生产经营

性车辆 

37.80% 非生产经

营性车辆 

62.20% 

死亡人数比例 
生产经营

性车辆 

27.40% 

非生产经

营性车辆 

72.60% 

事故起数比例 



经营性道路客货运输驾驶员违章占道路运输事故较大比例 

驾驶员违法 

96.60% 

其他情况 

3.40% 

事故起数 
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道路运输安全中的经营性道路客货运输驾驶员因素分析 

各种违法的原因 

身体及心理状态原因 职业技能原因 基本素质原因 



（一）基本素质原因 
对社会公众高度负责的责任心 

具有非常强的安全意识 

驾驶车辆的基本文化知识 

严格遵守道路运输法律法规 



（二）职业技能原因 
不能及时识别危险源，及早采取有效应对措施 

发生紧急情况时又采取不正确的应对措施 

客车司机错误应对，向左猛打
方向，客车横穿道路坠入道路
左侧池塘，造成客车乘客12人
死亡，23人受伤。 



（三）身体及心理状态原因 
交通事故与驾驶员的年龄、生理等有关, 其中

疲劳驾驶对交通安全的危害最大 

侥幸心理、逞强心理、逆反心理、急躁心理等
不健康心理，容易引发各种交通事故。 

货车驾驶员心存侥幸，违法越过出
口匝道导流线驶入高速公路第二车道。
此时，客车驾驶员疲劳驾驶，采取任何
制动措施，客车追尾碰撞货车并引发大
火，造成客车内36人死亡、3人受伤。 



目录 

我国经营性道路客货运输驾驶员及安全基本情况 

道路运输安全中的经营性道路客货运输驾驶员因素分析 

中美交通运输安全职业资格领域合作建议 

职业资格视野下的道路运输安全管理对策和措施 



职业资格视野下的道路运输安全管理对策和措施 

驾驶员 

机动车 

路 环境 
获取信息 获取信息 

获取信息 驾驶 

防止人的不安全行为 

职业资格制度 

考试 继续教育 注册 

海因里希 



（一）以资格考试为抓手，把好驾驶员基本素质关 

从业资格考试制度和标准体系 

从业资格考试组织运行体系 

从业资格考试质量保障体系 

从业资格考试信息化体系 



修订考试大纲、题库、培训教学大纲、培训教材 



规范资格考试考务管理工作 

交通职业资格网 

考试服务大厅 

考试报名 



推行计算机考试 
考试界面 

考场 



（二）加强防御性驾驶培训和考试，提高职业技能 

部分驾驶员有城市内良好交
通环境内安全驾驶的习惯，无复
杂条件下安全驾驶的习惯和技能 

部分经营性道路客货运输驾
驶员甚至没有基本的安全意识和
技能。 

山区、隧道、陡坡、高速
公路及雨天、冰雪或者湿滑路
等复杂条件下安全驾驶意识和
技能 

 
 



经营性道路客货运输驾驶员从业资格虚拟场景考试系统 

开发了基于3D技术的经营性道
路客货运输驾驶员从业资格虚拟
场景考试系统，其中包含危险源
识别考试模块，该考试模块要求
参考人员在各种驾驶条件下及
时、准确识别危险源，并回答应
对危险源的考题。 



强化道路运输客货驾运输驶员继续教育 
道路运输驾驶员继续教

育办法 

道路运输客货驾运输驶
员继续教育大纲 

道路运输客货驾运输驶
员继续教育教材 

经营性道路客货运输驾
驶员远程继续教育系统 



（三）积极探索开展注册管理，建立退出机制 
如何防止人的不安全行为？ 驾驶员自我调适 通过法规强制调适 

通过技术手段强制调适 通过注册建立退出机制 



发挥职业资格制度在推动交通运输安全发展中的作用 

规范资格考试 
把好准入关 

考试 注册 继续
教育 

从业
管理 

提高从业人员素质和
安全意识 

实行动态管理 建立从业的退出机制 



目录 

我国经营性道路客货运输驾驶员及安全基本情况 

道路运输安全中的经营性道路客货运输驾驶员因素分析 

中美交通运输安全职业资格领域合作建议 

职业资格视野下的道路运输安全管理对策和措施 



中美交通运输安全职业资格领域合作建议 

•2014年上半年组团到美国考察 

•经营性道路客货运输驾驶员的管理及其信息化经验 

运营车辆信息系统及网络 

•考试 

•培训 

经营性道路客货运输驾驶员安全应急处置能力 

•研究 

•应用 

经营性道路客货运输驾驶员驾驶适宜性 
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